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TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

Moderni ihminen elda monirakenteisessa ja alati
muuttuvassa maailmassa. Tata sanomaa on julistet-
tu siitd asti, kun moderniksi kutsumamme aika alkoi,
mutta tanaan se on todempaa kuin koskaan aiemmin.
Talouden, viestinnan, teknologisten systeemien, poli-
titkan ja kulttuurin kansainvalistyminen — mainitakseni
vain muutaman - on keskenaan liitannaista sellaisel-
la tavalla, jota aiemmin ei voitu edes kuvitella. Tana
paivana paikallisilla tapahtumilla voi olla globaaleja
vaikutuksia ja toisaalta globaalit prosessit voivat vai-
kuttaa vahvasti paikalliseen todellisuuteen. Paikallisen
ja globaalin tason valilla on toki muitakin tasoja ku-
ten alueellinen kansallinen taso tai makro-alueellinen
(yleensa) useita maita koskeva taso. Kaikki ndma tasot
vaikuttavat toisiinsa. Se, mita tapahtuu L&hi-ldassa
tandan, voi vaikuttaa suoraan esimerkiksi 6ljyn hin-
taan maailmanlaajuisesti ja siten pienen helsinkilaisen
artesaanileipomon taloudellisiin nakymiin.

Yhta merkittavimmista haasteista, joka nousee maa-
ilman monimutkaisuudesta ja muutoksien nopeutu-
neesta tahdista, voidaan kutsua "ajan ja filan abst-
raktioksi” Perinteisessa paikallisessa esimodernissa
ajassa todellisuusuuden maalliset aspektit olivat pit-
kalti havaittavissa aisteilla. Inmiset pystyivat nakemaan
ja kuulemaan, jopa haistamaan heille tarkean todelli-
suuden ja seka tapahtumilla efta prosesseilla oli ym-
marrettavissa oleva maatieteellinen sijainti. Samalla
heille olennainen aika oli merkittavalla tasolla syklinen.
Sukupolvien, vuodenaikojen, téiden ja perinteiden tu-
tut teemat seurasivat toisiaan odotettavasti. Tallaises-
sa elamassa suuret kysymykset yksilon identiteetista
nousivat paljon harvemmin esiin kuin nyky-yhteiskun-
nassa, koska yleensa ihmisten paikka yhteisossa oli
etukateen maaritelty sekd maantieteellisesti etta sosi-
aalisessa hierarkiassa.

Nykypaivan eldamassa tilan maaritelma on pikemmin-
kin abstrakti. Lapsemme saattavat hyvinkin paatya
elamaan toiselle puolelle maapalloa. Useimmat meis-
ta aikuisista ovat itse asuneet usealla paikkakunnalla,
ehkd myos useassa maassa. Ystavamme voi olla ko-
toisin Keniasta. Seuraavana viikonloppuna saatamme
matkustaa Prahaan. Appelsiini, jonka sydomme, tulee
Israelista. Uutisista seuraamme sotaa toisessa maan-
osassa. Mietimme, miten autolla téihin ajaminen vai-
kuttaa globaaliin ilmastoon. Teemme Instagram-pai-
vityksen ja ystavamme ympéri maailmaa nakevat
hetkessad, mita olemme tekemassa. Toisin sanoen,
kotimme maantieteellinen sijainti ei enda maaritte-
le identiteefttidmme yksiselitteisella tavalla. Paikalli-
suus eldamamme muodostajana on menettanyt osan
konkreettisuudestaan - fila on muuttunut avoimeksi
mahdollisuuksien ja riskien kentaksi.

Vastaavasti, syklinen ajan kéasite on ihmisten alita-
junnassa muuttunut yha lineaarisemmaksi. Vuoden-
ajat, kuukaudet ja vuorokaudet ovat tietysti edelleen
syklisid, mutta ne eivat enda maarittele tekemisiam-
me samassa maarin kuin aiemmin. Lineaarisessa
todellisuudessa aika on perakkaisia jaksoja — men-
neisyys, nykyhetki ja tulevaisuus. Nain koettuna, aika
ei ole tutun palautumista vaan hyppya tunnetusta
(menneisyys) tuntemattomaan (tfulevaisuus). Kun
irfaudumme syklisesta ajasta, lakkaamme huolehti-
masta "oikeasta ajasta” tehda asioita ja sen sijasta
keskitymme rakentamaan eldmaamme kellonajan
mukaan. Teemme sopimuksia aikamme kaytosta
(tydsopimus), aikataulutamme tekomme, asetam-
me aikarajoja, koordinoimme ihmisten tekemisia ja
pyrimme lisadmaan tehokkuutta kaikessa. Nain ajan
hallinnasta tulee keskeinen tavoite stressin valttami-
sessd ja helposti kylldastymme, jos joudumme odot-
tamaan jotakin. Turhaudumme, jos internet seisahtuu
edes muutamaksi sekunniksi. Samoin kuin tilan koh-
dalla, koetun ajan muuttuminen yha lineaarisemmak-
si merkitsee, etta ajasta haviad konkreettisuus, tassa
tapauksessa tutun palautuminen. Siita tulee avoin
kentta mahdollisuuksia ja riskeja.

Koetun ajan ja tilan muuttunut luonne on tfietenkin
vapauttanut meitd monella ftavalla. Emme ole enaa
paikallisten olosuhteiden ja syklisten kayttaytymis-
mallien vankeja. Téma on epailematta askel eteen-
pain ja monia nykyisista vapauksistamsnme ja oikeuk-
sistamme, joita emme ehk& osaa arvostaa vaan
pidamme niitd itsestadnselvyyksing, emme voisi
edes kuvitella ilman tata kehitysta. Kuitenkin irtau-
tuminen ajan ja filan sulkeutuneisuudesta muodos-
taa syvan rakenteellisen syyn moniin aikakautemme
yhteiskunnallisiin ja ihmisten ongelmiin. Esimerkiksi
monet ymparistépadstot vaikuttavat muualla kuin
alkuperdisessad lahteessaan. Irtauduttuamme paik-
kaan kohdistuvasta syysta ja seurauksesta emme voi
enaa aina havaita tekojemme seurauksia aisteillam-
me. Jossain maarin nain on tietysti aina ollut, mut-
ta taman paivan yhteiskunnassa ilmidé on vain paljon
yleisempi kuin aikaisemnmin. Ajasta irtautuminen on
tassa vield merkittavampaa: tekojemme vaikutukset
eivat valttamatta nay vain nyt ja huomenna vaan jos-
sakin maarittelemattomassa tulevaisuudessa kuten
on laita esimerkiksi ilmastonmuutoksen ja ydinjatteen
osalta.

Lineaarisen aikakasityksen kasvava hallitsevuus mer-
kitsee sita, ettd nykyhetki irtautuu menneestd ja tu-
levasta. Se on vain siirtymistd tunnetusta tuntemat-
tomaan. Kun havitdmme tutun palautumisen — mika
on olennaista syklisessa ajassa - menetdmme ajan
jatkuvuuden tunteen ja sita kautta myods tunteen




identiteetista. Tasta seurauksena on se, ettd huo-
maamme usein olevamme eksyksissd loputtomien
mahdollisuuksien maailmassa. Koemme, etta meilta
puuttuu juuret. Monet nyky-yhteiskunnan ongelmista
johtuvat syvimmillaan tasta. Esimerkkeja yksilolliselld
tasolla ovat erindiset stressioireet, riittamattomyyden
tunteet, vaikeus l0ytaa elamalleen merkitystd, kaiken
uhraaminen tydlle, sosiaalinen irrallisuus, ja paatymi-
nen viihteen ja pelien tuoman todellisuuden kuluttajaksi.
Yhteiskunnan tfasolla tdma merkitsee kasvavia tervey-
denhuollon ja mielenterveyden kuluja, epatasapainoa,
epaluuloa, solidariteetin  haviamists, levottomuutta ja
jopa vakivaltaa.

Ajan ja tilan abstraktisuus vie meidat tilanteeseen, jos-
sa me yksiléina joudumme tekemaan pienia ja suuria
paatoksia, jopa elamaa koskevia, jotka ovat suhteettomia
aiempiin sukupolviin nahden. Tasta johtuen on &arim-
maisen tarkeda, ettd me nyky-yhteiskunnan yksiléina
opimme oftamaan vastuun itsestamme. Tarvitsemme
tyokaluja sukkuloidaksemnme nykymaailman ajassa ja
paikassa. Avain paatoksentekoon ndissa olosuhteissa
ei ole dramaattisesti kasvattaa yksilon paatoksentekoon
littyvaa saantelya. Saantely oli tarkeda vahemman abs-
trakteissa yhteisoissa. Nykyisessa yhteiskunnassa saan-
not eivat toimi, koska erilaiset tilanteet ja olosuhteet ovat
loputtoman vaihtelevia.

Yksildiden tulee sitd vastoin tulla paremmaksi omas-
sa paatoksenteossaan. Avain tahan on tulla tiefoiseksi
omista teoistaan. Toisin sanoen, meidan kaikkien tulee
ymmartaa paremmin, mita olemme tekemassa. Tama ei
ole pieni tfehtava, koska vastoin yleista kasitysta itsestam-
me, vastaamme usein mekaanisesti ymparistosta tule-
viin impulsseihin (markkinointi, uutiset, viihdeteollisuus
jne.). Nain on joskus jopa sellaisissa tilanteissa, joissa itse
koemme kayttaytyvamme ymparistoystavallisesti tai so-
siaalisesti vastuullisesti.

Todellisen tietoisuuden laajentumisen tulee aina alkaa
meistd itsestdmme. Kuka olen? Mitkd ovat todelliset
tarpeeni? Miksi olen téssd maailmassa? Mika on tarkoi-
tukseni? Nama ovat hyvin perustavanlaatuisia kysymyk-
sid, mutta meidan kaikkien tulee voida vastata niihin, jos
haluamme 16ytaa oikean suunnan elamallemme. Suun-
nan, joka kumpuaa sydamistamme eika ulkopuolelta.
Sydamissamme on viisaus, johon voimme kaikki saada
yhteyden. Jos emmme kuuntele sydéantamme, ennemmin
tai mydhemmin petymme eldmaamme. Sydan puhuu
meille hyvin hienovaraisesti, infuition muodossa. Siksi
meidan fulee hiljentaa mielemme myllerrys, jos todella
haluamme kuulla, mita silla on sanottavaa. Tahan rau-
han ja hiljaisuuden hetket ovat &arimmaisen arvokkaita
ja niita tulisi vaalia.

Miten tama kaikki kaantyy yritysten ja yritysvastuun ko-
konaisuuteen? Aloitin kasittelemalla yksilog, silla jokainen
yhtié on lopulta rakennettu yksildista ja heilld on myos
avainasema yrityksen toimien vastuullisuudesta. Liséksi,
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yritystason haasteet ovat pitkalti linjassa yksilon haastei-
den kanssa. Aivan samoin kuin yksildiden tulee paran-
taa fietoisuuttaan toimistaan, myos yhtididen tulee niin
tehda. Yritysvastuun raportoinnin prosessi on hyva tyo-
kalu tahan ja tdssa raportissa esittelemme sinulle oman
tydmme. Kuitenkin, aivan kuten yksilotasolla, todellinen
tietoisuus ja vastuullisuus tulee aina aloittaa sisdisesta
tutkinnasta. Mika tama yhtidé on? Mika on sen tarkoi-
tus? Mitka ovat sen todelliset tarpeet? Miksi se on tassa
mMaailmassa?

Syvimmilladn yritysvastuun prosessin tulee koskettaa
naita olemassaolon kysymyksia. Monissa yhtidissd on
strategia, joka antaa naihin loogiset vastaukset. Kui-
tenkaan strategia ei yleensa ole pyrkimys kuvata yrityk-
sen sydanta. Sen rooli on enemmankin antaa suuntaa
organisaatiolle, usein omistajien tai johdon tavoitteiden
nakokulmasta. Jotta selkea suunta voidaan antaa, asiat
taytyy yksinkertaistaa. Talloin yhtion tarkoitus saatetaan
rajoittaa yhteen lauseeseen, arvot kolmeen ja niin edel-
leen. Yhtion todellinen sydan ei kuitenkaan ole sellai-
nen. Yhtidon tai minka tahansa organisaation sydan on
keskuspiste, jonka ymparille kaikki, mita tapahtuu yhtion
sisalla tai ymparilla, on rakentunut. Keskuspiste ei ole
nakyva, sité ei voi osoittaa, sita ei voi edes kuvailla tay-
dellisesti. Mutta kaikki ne, jotka ovat osana yhtiota, voivat
sen tuntea, intuitiivisesti.

Yhtion sydantd ei luoda milldan tietylla dokumentilla
fai lauselmalla. Se on ollut olemassa ja muokkaantu-
nut yhtion perustamisesta ldhtien. Se energisoi yhtidossa
tybskentelevid ihmisig, ja muokkaantuu samalla heidan
asenteistaan ja toimistaan. Kukaan yksittdinen henkild
ei voi kontrolloida yhtion sydanta, vaikka han olisi kuin-
ka korkealla tasolla yhtion organisaatiossa. Se luodaan
kaikkien, seka sisaisten etta ulkoisten, sidosryhmien toi-
mesta. Erityislaatuinen seikka on, etta yrityksen syda-
melléd on samankaltaista viisautta kuin yksilon sydamel-
1a. Sielta voimme |0ytaa vastauksia yhtion todelliseen
tarkoitukseen, tarpeisiin ja arvoihin. Kytkeytymalla tahan
keskukseen voimme toimia niin, etta yhtié vahvistuu ja
kehittyy tasapainoisesti.

Jos olemme valinpitamattomia yhtion sydamelle, toi-
memme johtavat ennen pitkda sisaisiin kiistoihin, jotka
puolestaan johtavat ristiriitoihin ja muihin liitannaisiin
ongelmiin - yritykseen, joka on menettanyt suuntansa.
Tallainen yritys ei voi olla erityisen vastuullinen. Vaikka
silla olisi virallisia vastuullisuuslinjauksia, sisaiset ristirii-
dat uhkaavat heikentaa yhtenaista tekemista ja linjauk-
sien noudattamista. Todelliseen vastuullisuuteen tarvit-
semme yhtion harmoniaa ja yhtenaisyytta, mika ei silti
tarkoita, ettd kaikki olisivat samanlaisia tai etta yhtio olisi
jotenkin seisahtunut. Niin kauan kuin yhteys sydameen
[6ytyy, sen nakymattomaan keskukseen, harmonia voi
toteutua hyvinkin heterogeenisissa ja dynaamisissa
organisaatioissa. Tama on yritysvastuun foteutumisen
edellytys ja usein sen todellinen haaste.

|
Henrik Bruun, toimitusjohtaja
g '.'

- - ¥




Toimitusjohtajan katsaus 2

Onnistumisia 5
Kanniston Leipomo 6
Organisaatio 7
Hankintaketjut 10
Vastuullisuuden johtaminen 13
Yhteistyd arjessa sidosryhmien kanssa 18
Vastuullisuuden painopisteet 24
Asiakkaillemme turvallisia korkealaatuisia tuotteita 26
Tuotteidemme vastuullisuus lahtee hankintaketjuistamme 30
Energian kulutuksen sekd paastojen vihentaminen 34

Uusiutuvien ja kierratettavien materiaalien suosiminen
seka jatteen vahentdminen 39

Henkilostdon kukoistaminen 44

GRI sisaltotaulukko 50



ONNISTUMISIA

Muovipakkauksista kartonkiin
Olemme vuoden 2018-2019 aikana
siirtyneet 95% volyymissa muovipak-
kauksista kartonkipakkauksiin niissa
tuotteissamme, jotka pakataan val-
miiksi kuluttaja-asiakkaillemme ja jae-
taan joko omissa myymaldissamme
Helsingin alueella tai paivittaistavara-
kaupoissa Uudellamaalla.

Nuorten tyéllistaminen
Tyollistamme useita nuoria seka leipo-
mossamme ettd paikallisissa myyma-
ldissamme. Myymalbdissamme  tyds-
kentelee yhteensa 39 iloista myyjaa,
joista suurin osa on nuoria. Lisaksi
meilld on jatkuvasti leipomolla opis-
kelijaharjoittelijoita ammattikorkea-
kouluista, lukukausittain 2-3 harjoit-
telijaa.

Havikin minimointi

Tuotannossa ylijaaneista leipomotuot-
teista, leivista ja taikinasta valmiste-
taan yhteistybkumppanien toimesta
biokaasua tai ne hyddynnetadan re-
huna. Myymaloista kaikki elintarvike-
viranomaisten saannésten mukainen
havikki lahjoitetaan paivittain hyvante-
kevaisyyteen.

Raaka-aineiden kotimaisuus
Kanniston Leipomon kayttama vilja
on 99 % kotimaista ja tulee Helsin-
gin Myllylta Jarvenpaasta. Helsingin
Mylly hankkii viliaa Uudenmaan lisaksi
muualta Suomen alueelta. Myds lei-
vonnassa kayteftty maito ja voi ovat
kotimaisia. Kahvimme on Suomes-
sa paahdettu Reilun kaupan kahvi.
Uudet leipdpussimme seka leivon-
naisten kartonkipakkaukset ovat ko-
timaisia. Leivonnassa kaytetyt versot
tulevat Folium Farms -kaupunkivilje-
lysta, joka toimii kanssamme samassa
rakennuksessa.

Kanniston Leipomon vastuullisuusraportti on laadittu GRI-standardin mukai-
sesti. Se noudattaa GRI:n kuutta laatukriteeria: virheettomyytta, tasapuolisuut-
ta, selkeyttd, vertailtavuutta, luotettavuutta seka ajanmukaisuutta. Raportti on
laadittu 2020 ensimmaistad kertaa vuoden 2019 tietoihin perustuen. Raport-
ti paivitetadn vuosittain ja kolmen vuoden valein varmistamme olennaiset ai-
heet seka sidosryhmien ndkemykset niisté uudelleen. Olemnme noudattaneet

GRI-standardia liiketoimintaamme soveltuvin osin perustasolla (Core option).



KANNISTON LEIPOMO

Kanniston Leipomo on helsinkilainen kasityota vaaliva leipomo,
jonka juuret juontavat vuoteen 1914. Sinnikas Alma Kannisto perusti
leipomon juuri ennen ensimmaista maailmansotaa ja vei tarmokkaasti
leivonnaisia Helsingin kauppatorille myytavaksi. Nykyaan Kanniston
Leipomolla on seitseman myymalaa ja tuotteita myydaan useiden
yritysasiakkaiden kautta (ndita ovat paivittaistavarakaupat, hotellit,
ravintolat, kahvilat ja yksittaiset yritykset). Leipomo ja yhtion paakonttori
toimivat Herttoniemessa. Yhtid on vuosien saatossa saanut useita
innovaatiopalkintoja. Yhtion sydan on kuitenkin sitoutuneessa ja
innostuneessa henkilostossa, joka haluaa paivittain tayttaa helsinkilaisten

paivan herkullisilla leivonnaisilla ja hyvalla mielella.

Kanniston Leipomo valmistaa korkealuokkaisia ruokaleipia, kahvileipi3,
suolaisia leivonnaisia seka kakkuja ja leivoksia. Erityisruokavaliot on
huomioitu tuotevalikoimassa ja ajankohtaisiin tarpeisiin vastataan
ripedsti tuotekehitysryhman toimesta. Juureen leivottuja leipia on
useita. Raaka-aineet pyritdan pitamaan mahdollisimman luonnollisina

ja valttamaan lisdaineiden kayttoa.

Leipomon kilpailuetu muodostuu

vaikeasti jaljiteltavissa olevista

leipomotuotteista,

ammattitaitoisesta henkilokunnasta,

hyvasta tuotevalikoimasta,

asiakaslahtoisesta toiminnasta,

hyvasta johtamisesta ja organisoinnista.




ORGANISAATIO

Kanniston Leipomo toimii hyvin kevyelld organisaatiolla, myos
vastuullisuusteemoihin liittyen. Tama tekee nopeat paatokset ja
henkilokunnan kuulemisen helpoksi ja edesauttaa yhtion toimenpiteiden

toteuttamista.

Omistajat
Hallitus

Toimitusjohtaja

Johtoryhma

Leipomo Myymalat B2B



Leipomon ja
myymaldiden
foiminta-alue

Suomi, Helsinki

Yhtiomuoto

Osakeyhtio

Asiakaskunta

HoReCa, paivittaistavarakauppa, tukku, myymalat; seka kuluttajat
etta yritykset Suomessa

Tyontekijoiden maara:

Leipurit
Myymalat
Yritysmyynti
Hallinto

74: miehia 21, naisia 53

30: miehia 17, naisia 16 (joista osa-aikaisia 7)
35: miehia 3, naisia 32

5: miehia O, naisia 5

4: miehia 2, naisia 2

Muiden tekijdiden
maara

2, naisia, nayteikkuna- ja markkinointipalvelu

Toimipisteiden maara

1 leipomo, 7 myymalaa

Liikevaihto

5,21 miljoonaa euroa vuonna 2018

Tuotteet ja palvelut

250 tuotetta, palveluissa myynnin eri muodot seka kuljetukset
yritysmyynnille

Tilinpaatokseen sisdltyvat yhtiot

Kanniston Leipomon omistaa Pieni Kirahvi Oy Ab. Yhtion tilinpaatok-
seen sisaltyy myos tytaryhtio PK Mechanicus, joka omistaa leipomon
kiinteiston. Tytaryhtié on raportissa mukana, mutta kiinteistéon omis-

tus on tarkoitus ulkoistaa ja myyda tytaryhtion osakkeet. Kiinteistoon
odotetaan myos mittavaa remonttia.






v, V.V,
g LR P
‘ Kanniston Leipomo ’0‘ ”A Kanniston Leipomo

vy —

pub. 810 5489401 puh. 010 5489401

= N7\ 0\

R

HANKINTAKETJUT

Kanniston Leipomon hankintaketfjut koskevat tuotteisiin liittyvia raaka-
aineita, energiaa, laitteita, myynnissa tarvittavia tuotteita (pakkaukset)
ja palveluita (siivous) sekd henkilokunnasta ja ftiloista huolehtimista.
Merkittavimpia kaikista hankinnoista ovat tuotteiden raaka-aineet.

Raaka-aineistamnme suurin osuus on jauhoilla, jotka tulevat kotimai-
selta myllyltd, myos luomujauhot. Mylly on toimittanut yritysvastuun
tfeemoja kasittelevan vastauksensa osana Kanniston Leipomon han-
kintaketjujen vastuullisuuskyselya. Suurin osa foimittajan jauhoista
tulee Suomesta. Myllylla ei vield ole vastuullisuusraportointia, mutta
linjauksia on sosiaalisen ja ymparistévastuun osalta ja favoitteita tar-
kempaan hankintaketjuanalyysiin sekd toimittajayhteistydhon. Seu-
raamme ja tuemme omalta osaltamme toimittajamme kehitysta.

Hankintaketjuissamme suurin haaste on Euroopan ulkopuolelta tule-
vat raaka-aineet, niin paikallisten olosuhteiden vuoksi kuin ymparisto-
vaikutuksiltaan esimerkiksi kuljetusten vuoksi. Olemme kevaalla 2019
tfoteuttaneet hankintaketjuille kyselyn, jonka avulla maarittelemme
mahdolliset sosiaaliset, hallintotapa- ja ymparistoriskit. Tata kyselya
avaamme tarkemmin osiossa Tuotteiden vastuullisuus lIdhtee hankin-
taketjuistamme (s.30).
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O 1 Hankinta Suomesta:

Mylly ngllyésh}gN Myyntipiste Kuluttaja @ B

Kierratys tai poltto

Viljelija

O 2 Hankintaketju alkaa Suomen ulkopuolelta:

Raaka-aine Jakelu Tukku Suomessa
KANNISTON . &N
LEIPOMO MipmiiTeisiiz Kuluttaja O

Kierratys tai poltto

Leipomo myy tuotteita yritysasiakkaille ja myymaldidemme kautta ku-
luttaja-asiakkaille. Yritysasiakkaat muodostuvat HoReCa-asiakkaista
(hotellit, ravintolat, kahvilat ja catering), yksittaisista asiakkaista ja pai-
vittaistavarakaupoista.

Kanniston Leipomon organisaatioon, omistussuhteisiin tai hankinta-
ketjuihin ei ole odotettavissa merkittavia muutoksia. Toimittajille [ahete-
tyn kyselyn perusteella kuitenkin analysoimme mahdolliset riskitoimit-
tajat ja pyrimme tarpeen mukaan siirtymaan toimittajiin, joiden oma
hankintaketju on selvitetty ja arvioitu. Jatkossa kaikki uudet toimittajat
arvioidaan vastuullisuutensa osalta kyselyin ja sitoumuksin.
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JARJESTOTOIMINTA JA YHTEISTYOHANKKEET

Kanniston Leipomo on sitoutunut parempaan
yhteiskuntaan eri tavoin.

Ulkoisia vastuullisuuteen liittyvia Jasenyyksia:

sitoumuksia ja aloitteita * Leipuriliitto

*  Suomen kestavan kehityksen *  Suomen Kaupan Liitto
yhteiskuntasitoumus *  Kauppakamari

(WWF: www.sitourmus2050 fi) « ETL
*  Suomen Pakkauskierratys
Rinki Oy

AT | AT
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VASTUULLISUUDEN JOHTAMINEN

Kanniston Leipomon omistajille vastuullisuus on yksi selkea liiketoimin-
nan painopistealue. Tasta syysta se huomioidaan myos arvoissamme.
Yritysvastuun teemoissa paattavana elimena on viime kadessa hallitus,
operatiivisena elimena vastuullisuuden suunnittelussa, tavoitteissa ja
toteutuksessa on johtoryhma. Seka hallitus eftd johtoryhma ohjaavat
yhtion toimintaa taloudellisten, sosiaalisten ja ymparistotavoitteiden
taytantéonpanoksi.

Yritysvastuun tyoryhma koostuu johtoryhman jasenista. Johtoryhmas-
sa seurataan vastuullisuustavoitteiden etenemista. Tapaamisia on ker-
ran kuukaudessa ja hallitus hyvaksyy tehdyt paatés- ja foimintaehdo-
tukset. Tyontekijoille vastuullisuuden aiheet, tavoitteet ja toimenpiteet
perehdytetdan koulutuksin seka jakamalla koko henkilostoélle yritysvas-
tuun periaatteet (Code of Conduct).

Vastuullisuustyéryhma

Henrik Bruun Harri Toivonen
Toimitusjohtaja Leipomo
henrik.bruun@kannistonleipomo.fi harri@kannistonleipomo fi

Elina Narhi Ulkopuolinen vastuullisuusasiantuntija:
Myymalat
elina@kannistonleipomo.fl Sonja Miettinen

Lucrativo Oy
Kirsi Jaaskelainen sonja.miettinen@|ucrativo.fi
Yritysasiakkaat

kirsi@kannistonleipomo.fi
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KANNISTON LEIPOMON ARVOT

Asiakaslahtoisyys

Asiakaslahtoisyys merkitsee sit3,

ettd asiakas on kaiken toimintamme
|ahtokohta. Olemme olemassa asiak-
kaidemme takia ja heita varten.

Dynaamisuus

Dynaamisuus kertoo siita, etta yri-
tyksellamme ja henkilokunnallamme
on jatkuva halu kehittyd, valmius
sopeutua uusiin tilanteisiin seka
korkea tempo tydssa kuitenkin vaa-
rantamatta laatua ja tyontekijoiden
hyvinvointia.

MISSIO:

Kanniston Leipomo tarjoaa kaupunkilaisille
leivonnaisiin liittyvia huippueldamyksia. Yritys-
asiakkaillemme haluamme olla luotettava ja
palvelusuuntautunut tfoimittaja seka yhteis-
tyokumppani, jonka avulla asiakkaan leipo-
motuotevalikoima on menestyksen lahde.

Laatu

Laadulla viittaamme siihen, etta tyot
tehddéan huolellisesti eika lopputulok-
sen kanssa tehda kompromisseja.

Vastuullisuus

Vastuullisuus merkitsee, etta seka
tyonantajalla etta tyontekijoilla on halu
toimia eettisesti oikein kaikissa tilan-
teissa. Vastuullisuus toteutuu kaikilla
alueilla: esimiesten ja tyontekijoiden
suhteissa, tyossa, tyontekijoiden
valisissa suhteissa, asiakassuhteissa
ja suhteessa ulkopuoliseen yhteiskun-
taan ja ymparistoon.

VISIO:

Visiomme on olla Helsingin seudun par-
haiten tunnettu ja markkinoita hallitseva
laatuleipomo. Erotumme kilpailijoistamme
laadukkaalla tyylillamme, jossa leipomotydn
perinteiset kasityotaidot yhdistyvat asian-
tuntevaan ja ystavalliseen palveluun seka
tyylikkaisiin myymaladihin.



VASTUULLISUUDEN HALLINTA

Riskienhallintaprosessia rakennetaan vastuullisuustyon myota. Olen-
naisista toiminnoista on kuitenkin olemassa erilliset riskienhallinta-
suunnitelmat:

Tuoteturvallisuus: Omavalvontasuunnitelma

Lakisdateisten tarkastusten lisaksi teemme siivoustarkastuksen kuu-
kausittain, myymalatarkastuksen joka toinen kuukausi seka hygienia-
tarkastuksen vuosittain

Raaka-aineet: Hankintaketjun riskinarvionti (osana vastuullisuusra-
porttia)

Asiakasturvallisuus myymaldissa: Toimintaohjeistus myymaloille

Tietoturva: Tietosuojaseloste (www.kannistonleipomo.fi)

Rekisterin sisaltamiin tietoihin paasevat ja niita ovat oikeutettuja
kayttamaan vain tietyt, ennalta maaritellyt rekisterinpitajan tyontekijat.
Rekisteriin paasy vaatii kayttajatunnuksen ja salasanan.

Rahoitusriskit:
Hallituksen tyohon liittyva liikketoiminnan taloudellinen seuranta, kas-

savirta-analyysit seka tarpeen mukaan eri rahoitusratkaisujen analyy-
sit

Jatkossa osana vastuullisuuden kehittamisprosessia tarkennamme
riskienhallintasuunnitelmaa myos seuraavilta osin:

Liiketoimintariskit
Ymparistoriskit

Sosiaaliset riskit eli tyéntekijoihin seka yhteiskuntaan liittyvat

Riskienhallinnassa tavoitteena on riskien arviointi ennakolta seka suun-
nitelmat toimimiseen funnistettujen riskien toteutuessa. Riskienarvi-
oinnin prosessi toteutetaan vuosittaisessa vastuullisuusraportin paivi-
tyksessa. Johtoryhmasta ja ulkopuolisesta vastuullisuusasiantuntijasta
koostuva tydoryhma arvioi merkittavimmat riskit ja tekee suunnitelman
niiden hallinnasta ja toimenpiteista. Tama paivitetaan osaksi vastuulli-
suusraporttia vuosittain.

Riskienhallinnan tukena ovat vastuullisuuden toteutuksen mittarimme,
joita seuraamme ja joihin tavoitteellisesti vaikutamme.
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OHJESAANTOMME:

Myymalaohjeistus

* vuoro-ohjeistus

* turvallisuusohjeistus

* perehdytysopas, mm. tfuotetiedot
ja tuotteiden pakkaaminen myy-
mMaldssa

Omavalvontasuunnitelma

Yksi henkild paivittaa jatkuvasti, kay-

daan myymalakohtaisesti 1api.

Jarjestelman mukainen, pitaa sisal-

laan mm.

* raaka-aineiden tilaus ja vastaan-
otto

* kylma- ja varastotilat

* valmistus, pakkaaminen, ldhetys
ja kuljetus

* toimitettujen tuotteiden kirjanpito
ja jaljitettavyys

* asiakas- ja kuluttajapalaute

* toiminta ruokamyrkytystapauksissa

+ takaisinveto

* naytteenottosuunnitelma

* puhtaus ja kunnossapito

* hygienia

* omavalvontasuunnitelman yllapito

* viranomaisen tarkastuspoéytakirja

Tyoéterveyshuollon toimintasuunni-
telma 1.1.2018 - 31.12.2020
Varhaisen valittamisen malli - oma
(osana tydterveyshuoltoa), mm.

* toiminta-ajatus ja tavoitteet

* keskeiset toimijat

* sairauspoissaolot ja kdytannot
* tunnuslukujen seuranta

* |3hiseuranta

* raja-arvot

* korvaava tyo

* 90 paivan saanto

Luomusuunnitelma

Luomutuotannolla tulee olla luomu-

suunnitelma

* |luomutarkastus vuosittain

* toimittajille oikeus myyda luomu-
tuotteita

*  haettu 18.1.2012

* perusuunnitelma toiminnasta

Tyésuojelun toimintaohjelma
2019-20

* organisaatio, tavoitteet ja vastuut
+ tyoolojen seurantakohteet

* tyohyvinvoinnin edistdminen

* lait ja sdadokset

* seuranta

Kanniston Leipomo on laatinut aiemmin ympéaristésuunnitelman, josta vii-
meisin versio on ollut kaudelle 1.4.2011 - 31.3.2012. Suunnitelma piti sisal-
laan perustiedot energianlahteista, vedesta ja jatevedests, raaka-aineista,
jatteista, foimintatavoista, pakkauksista, tuotteista seka suunnitelman foteu-
tuksesta. Jatkossa ymparistésuunnitelma on osana vastuullisuusraporttia.
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YHTEISTYO ARJESSA SIDOSRYHMIEN KANSSA

Sidosryhmat tunnistettiin tyoryhman tydpajassa. Tydéryhma koostuu
johtoryhméasta, jossa kukin jasen edustaa yhtion eri osastoja. Nain saa-
daan mahdollisimman laaja ndkemys sidosryhmista ja kunkin merkit-
tavyydesta. Ensimmaisessa vaiheessa listattiin kaikki yhtion toimintaan
litdnnaiset ryhmat, myos julkinen yhteiso ja media. Taman jalkeen ar-
vioitiin kaikki merkittavimmat ryhmat, joilla on mahdollisuus vaikuttaa
leipomon toimintaan (riski seka positiivinen vaikutus) ja joihin leipomo
voi vaikuttaa merkittavasti.

Vaikka media, tassa tapauksessa ruokatoimittajat, seka naapurit, kil-
pailijat, julkinen yhteisd seka pankit ja vakuutus voivat vaikuttaa yhtion
tfoimintaan, ne eivat ole kiinteasti mukana yhtion toiminnassa ja jatet-
tiin tasta syysta pois kuulemisesta.

LEIPOMO Ormistajat
Henkilosto leipomo Kuljetusyhtiot Henkilosté myymalat
Konsulentit
Tavarantoimittajat
HoReCa-asiakkaat Hyvantekevaisyys Myymalaasiakkaat

Kauppaketjut



Henkilokohtaiset tapaamiset Sosiaalinen media

an YO0 Foerendit sabd wgi lihaftad

--------- @M e

Palautekanava

Kanniston Leipomon henkilokunta on paivittain yhteydessa sidosryh-
mien edustajiin. Koko liikketoimintamme perustuu sujuvaan yhteis-
tyohon ja tyytyvaisiin sidosryhmiin. Lisdksi keskustelua voidaan kay-
da sosiaalisessa mediassa, jossa leipomo aktiivisesti nakyy paivittain.
Sidosryhmat voivat kommentoida kokemuksiaan vapaasti verkossa ja
nain myos mahdolliset haasteet saadaan esiin. Verkon kautta on mah-
dollista toimittaa palautteita myos palautekaavakkeiden kautta, mikali
suoraan muuhun kontaktiin ei ole ollut mahdollisuutta. Palautteet ka-
sitelldan palauteprosessissa ja arkistoidaan yhteiseen tiedostoon vuo-
sittaista analyysia varten.

Vastuullisuusraporttia edeltavassa tydssa kukin merkittava sidosryh-
ma huomioitiin kuulemalla heidan edustajiaan henkilokohtaisesti Kan-
niston Leipomon valittujen olennaisten teemojen osalta. Kuuleminen
toteutettiin osittain keskusteluin ja enimmalta osin toimittamalla sah-
koinen kysely koskien leipomon sosiaalisia, hallinto- ja ymparistévaiku-
tuksia. Kyselyn osana oli tydoryhman arvioimat olennaiset teemat, joihin
kumppanit saivat jattaa kommmenttinsa seka arvioida ne mahdollisesti
uudelleen tai vaihtoehtoisesti nostaa muita vastuullisuusteemoja esiin.
Lisaksi oli mahdollista kormnmentoida vapaasti yhtion toimintaa.
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Kysely lahetettiin kevaan 2019 aikana kaikille sidosryhmille ja heidan
edustajilleen lukuun ottamatta myymalaasiakkaita ja henkilostod, joi-
den kanssa aiheet voitiin kdyda kasvokkain lapi. Osaan oltiin myos
puhelimitse yhteydessa, jotta vastaaminen oli helpompaa.

Sidosryhmat arvioivat sisaisen tydoryhman alkuperaista arviota (matriisi
osiossa Vastuullisuuden teemat s.25) tarkedmmaksi seuraavat aiheet:
* energia

* monimuotoisuus ja tasa-arvo

*  kouluttaminen

* paastot

* biodiversiteetti

* epasuorat taloudelliset vaikutukset

Tulokset huomioitiin lopullisissa olennaisissa teemoissa. Monimuo-
toisuus ja tasa-arvo nostettiin mukaan tavoitteisiin ja koulutus, ener-
gia seka paastot paatettiin huomioida alkuperaistakin suunnitelmaa
vahvemmin. Biodiversiteetti ja epasuorat taloudelliset vaikutukset
arvioitiin tarkeiksi teemoiksi. Luonnon monimuotoisuuden haasteet
ovat osoittautuneet ilmastonmuutoksen ja maankayton seka aluei-
den sirpaloitumisen vuoksi yhdeksi tarkeimmista ymparistohaasteista
maailmanlaajuisesti. Ruuantuotannossa kaytetyilla raaka-aineilla seka
luomulla voidaan vaikuttaa luonnon monimuotoisuuteen. Tama pyri-
taan huomioimaan jatkossa vahvemmin myos Kanniston Leipomon
toiminnan vaikutusten osana.

Alkuperaista sisaista arviota vahemman tarkeita aiheita ei keskimaarin
ollut, mutta sidosryhmittain joitakin eroja voitiin tavoittaa.

Omistajasidosryhmalta tuli korostusta erityisesti muovin valttamiseen
sekad uusiutuvaan energiaan panostamiseen. Nama ovat talla hetkella
kansainvalisestikin merkittavia ymparistohaasteita, joihin kunkin toi-
mijan tulee vaikuttaa omalta osaltaan positiivisesti. Omistajien osalta
myos tydterveys- ja turvallisuus sai vahvan painoarvon: sita pidettiin
yhtena tarkeimmista aiheista. Turvallisuuskaytannot ja syrjimattomyys
nousivat kokonaan uusina teemoina esiin.

Tavarantoimittajien sidosryhma korosti erityisesti asiakasturvallisuutta,
jatteita, materiaaleja, energiaa, paastoja, taloudellista vaikutusta seka
hankintaketjun sosiaalisia vaikutuksia. Huomiona oli jalleen uusiutuvat
energianlahteet seka havikin hallinta, kierratys ja ilmastonmuutoksen
hillitseminen (esim. paastdt). Tavarantoimittajat toivat esiin myds kor-
ruptionvastaisuuden ja verotuksen.



HoReCa-sidosryhma nosti tfeemoista karkeen
asiakasturvallisuuden, jatteet, materiaalit, talo-
udellisen vaikutuksen seka paastot. Myods han-
kintakaytannaille ja biodiversiteetille oli annettu
painoarvoa enemman kuin sisainen tyoryhma
esitti. Lisaksi ryhma nosti esiin kaksi uutta ai-
hetta: paikalliset |1&hituottajat ja jaljitettavyyden.

Hyvantekevaisyysjar-
jestot hakevat paivit-
tain myymalodistamme
myymatta jaaneet
leivonnaiset. Toiminta-
tapa on ollut kay-
tossa jo vuosia. Nain
valtamme havikkia ja
voimme tukea alueen
vahempiosaisia.

Kauppaketjujen vastaavilta saimme suh-
teellisen vahan vastauksia. Merkittavia kon-
takteja oli kuusi, joten sidosryhmalla oli kui-
tenkin mahdollisuus tuoda nakemyksensa
esiin. Saamassamme yhdessa vastauksessa
korostuivat jatteet, materiaalit ja energia.
Lisaksi paastot ja hankintaketjun ymparisto-
vaikutukset olivat merkittavalla sijalla. Uusia
ehdotuksia ei vastuullisuuden osalta tullut.

Hyvantekevaisyys-ryhmassa korostuivat luonnollisesti asiakasturval-
lisuus, monimuotoisuus ja tasa-arvo, paikalliset yhteisot ja hankinta-
ketjun sosiaaliset vaikutukset. Talle ryhmalle vastuullisuuden aihepiiri
oli selkedsti tfuttu. Sosiaalinen oikeudenmukaisuus nostettiin erityi-
sesti esille yhteiskunnallisen tasa-arvon, hyvinvoinnin edistéamisen ja
jakamisen, syrjimattomyyden seka yhteiskunnassa heikommassa ase-
massa olevien tukemisen tiimoilta. Kommenttina oli, ettd naita aihei-
ta on Kanniston Leipomossa tuettu hyvin.

Leipomon ja myymaloiden henkil6ston kommentit Kanniston yritysvas-
tfuun teemoihin olivat hyvin linjassa tyéoryhmamme olennaisiksi nosta-
mien aiheiden kanssa. He lisdksi esiin asiakasturvallisuuden, koulutta-
misen, tydllisyyden ja syrjimattomyyden erityisen tarkeiksi tfeemoiksi.

Myymalaasiakkaille yritysvastuun aiheet olivat osittain tuttuja, mutta
osittain aiheisiin oli haasteellista oftaa kantaa. Sidosryhman mieli-
piteissa korostui asiakasturvallisuus, paikalliset yhteisot ja tyollisyys
aiemmin valittujen aiheiden lisaksi.
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KANNISTON LEIPOMON TOIMINNAN MERKITYS TYOL-
LISYYTEEN JA PAIKALLISEEN YHTEISOON

Taloudellinen suoriutuminen, tydllisyys ja paikalliset yhteisot olivat
Kanniston Leipomon olennaisten aiheiden matriisissa merkittavalla
paikalla. Teemat liittyvat jokapaivaista toimintaamme, joten kasitte-
lemnme niitd osana jatkuvaa leipomon foimintaa.

Hyva tfaloudellinen suoriutuminen on tarkeda tyontekijoillemmme,
kumppaneillemmme, johdolle, omistajille sekad paikalliselle yhteisol-
le. Toimintamme vaatii lilkkevaihtoon ndhden paljon henkilokuntaa ja
olemme iloisia voidessamme tyollistaa erityisesti nuoria ja naisia. Toi-
saalta nama luovat vastuullisuuden osalta haastetta ika- ja sukupuo-
lijakaumalle. Emme missaan vaiheessa rajoita hakijoita idn tai suku-
puolen mukaan. Tyon piirteiden vuoksi hakijat ovat useimmiten naisia
ja opiskelijoita. Eniten rekrytointeja kaipaaviin myymalsihin tarjoamme
usein osa-aikaisia tehtavia ja niihin hakevat erityisesti opiskelijat. Sii-
hen, miksi leipomomyymalaan hakee selkedsti enemman naisia kuin
miehid, emme suoraan tiedd syyta. Sitad vastoin toimistollamme ikaja-
kauma on todella tasainen.

Kanniston Leipomo toimii Helsingin alueella ja rekrytoimme tasaisesti
kuhunkin myymalaan eri kaupunginosissa.

Paikalliseen yhteisé6n Kanniston Leipomolla on myymaldéidemme
kautta vaikutusta. Leipomomyymalat ja niiden sisaltamat pienet kah-
vilaosat tuovat liiketta ja mukavaa tunnelmaa alueelle. Kahvi on juurtu-
nut osaksi suomalaista eldmaa ja tutkimuksemme mukaan hyva kah-
vi ja erikoiskahvit ovatkin tarkeitd asiakkaillemmme. Lisaksi Kanniston
Leipomo osallistuu alueelliseen toimintaan olemalla mukana alueen
julkaisuissa ja tapahtumissa.

Tarkastelemme ilmastonmuutoksesta aiheutuvia taloudellisia vaiku-
tuksia, riskeja ja mahdollisuuksia tarkemmin vuoden 2021 raportis-
samme.






VASTUULLISUUDEN PAINOPISTEET

Kanniston Leipomon vastuullisuuden painopisteet arvioitiin osana
vastuullisuusprosessia. Vastuullisuuden tyéryhma kokoontui arvioi-
maan yhtion toiminnan vaikutuksia ymparistéon, henkilostoon, yh-
teisoon seka taloudelliseen kestavyyteen. Arviossa huomioitiin mah-
dollisia tfuotettuja riskeja seka positiivisten vaikutusten vahvistamista.
Lisaksi huomioitiin hankintaketjujen osuutta vastuullisuuteen ja peilat-
tiin foimintaa ajankohtaisiin globaaleihin ymparistévaikutuksiin kuten
ilmastonmuutokseen, ymparistoéon paatyvaan muoviin, puhtaan veden
kayttoon vesiriskialueilla seka jatteen ja kiertotalouden kysymyksiin.

Vastuullisuus- Sidosryhmien Sidosryhmien nakemysten
tyoryhman arvio kuuleminen Kanniston huomioiminen lopullisissa
olennaisista aiheista Leipomon olennaisista vastuullisuuden
vastuullisuusteemoista painopisteissa

Vastuullisuustiimin oman arvioinnin jalkeen sidosryhmille Iahetettiin
kysely heidan nakemyksistdan Kanniston Leipomon vastuullisuuden
tyoryhman valitsemiin painopisteisiin ja pyydettiin myods lisdamaan
uusia mahdollisia aiheita heidan nakokulmastaan. Taman kyselyn tu-
lokset on esitelty osiossa Yhteistyo arjessa sidosryhmien kanssa (s.18).

Sisdisen arvion ja sidosryhmien kuulemisen jalkeen maariteltiin yhtion
lopulliset olennaiset aiheet. Nama on esitelty oheisessa matriisissa.
Jotta aiheita on ensi vaiheessa sopiva maara akftiivisesti toimeenpan-
taviksi, vastuullisuustiimi paatti syventya niihin, jotka ovat painoarvol-
taan merkittavimmat (arvoilla 6-10). Naista taloudellinen suoriutumi-
nen kasitelldan osana leipomon jokapaivaista tfoimintaa.

* Asiakasturvallisuus

*  Energia

* Materiaalit

o Jatteet

* Taloudellinen suoriutuminen
*  Kouluttaminen

+ Paastot

» Tyoterveys ja -turvallisuus

*  Monimuotoisuus ja tasa-arvo

* Kertautuen esiintyneet:
hankintaketjun sosiaaliset ja
ymparistovaikutukset seka

hankintakaytannot



MERKITTAVYYS SIDOSRYHMILLE
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Aiheet yhdistettiin kédsiteltavyyden vuoksi 5 paapainoalueeksi:

1. Asiakasturvallisuus

2 Hankintaketjun vastuullisuus

3. Energiankulutuksen ja paastojen vahentaminen

4 Uusiutuvien ja kierratettavien materiaalien suosiminen

seka jatteen vahentaminen

5. Henkiloston kukoistaminen
Hankintaketjun Asiakasturvallisuus
sosiaaliset Hankintaketjun Taloudell )
vaikutukset yrparisto- alcugelinen Energia
vaikutukset vaikutus  \ateriaalit
Hankinta- Jatteet
kaytannot

Monimuotoisuus .
Kouluttaminen

ja tasa-arvo Passtét
Tyollisyys Paikalliset Tydterveys ja -
Biodiversiteetti yhteisot turvallisuus
Epé&suorat
taloudelliset
vaikutukset
1 2 3 4 5 6 7 8 ] 10
YMPARISTOLLISEN, TALOUDELLISEN TAI SOSIAALISEN VAIKUTUKSEN

MERKITTAVYYS

Kanniston Leipomon olennaiset vastuuteemat sidosryhmien kuulemisen jalkeen.
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ASIAKKAILLEMME TURVALLISIA KORKEA-
LAATUISIA TUOTTEITA

Asiakasturvallisuus maariteltiin tarkeimmaksi teemaksi seka sisdises-
ten etta useimpien ulkoisten sidosryhmien osalta. Erinomaiset, luo-
tettavat ja herkulliset tuotteet, jotka tukevat asiakkaidemme tferveyt-
ta, ovat ensi sijassa koko toiminnassamme. Asiakkaiden turvallisuus
myymaldissamme on meille myos tarkeaa. Mikali tuotteiden tai myy-
maldiden turvallisuudessa olisi haasteita, olisi se kriittista koko yhtion
toiminnalle. Tasta syysta koko tuote- ja toimintaprosessimme tahtaa
korkeaan turvallisuustasoon.

Terveyttd ja turvallisuutta edistetdan leipomolla ja myymaldissd mo-
nella tavalla. Suomessa turvallisuutta takaavat myos pakolliset toi-
mintatapojen vaatimukset, jotka ohjaavat fuotteiden ja palveluiden

terveellisyyteen ja turvallisuuteen kuten
mm. omavalvontasuunnitelma ja luomu-

tuotannon vaatimukset. RAAKA-AINEIDEN OSALTA
TAVOITTELEMME KAYTTAMAMME
Tuotteidemme  terveellisyys  kuhunkin VILJAN OSALTA 100 %

tuoteryhmaan soveltuvana on toiminnan SBELIALAISUR, BAELEEEL
(UUSIMAA) ALKUPERAA. TALLA

alusta .ash ollut farkeaa Kannlsfol!e. Nain HETKELLA VILJASTAMME
ollen jo tuotekehityksen alkuvaiheessa KOTIMAISTA ON 99%.
punnitsemnme merkittavat ruoka-allergiat
ja ruokavaliot ja pyrimme tuottamaan

kaikille asiakkaillemnme hyvia vaihtoehtoja. Raaka-aineissa lahdemme
mahdollisimman alkuperaisista aineksista ja tavoittelemme 100% suo-
malaista lahialueen (Uusimaa) viljan alkuperaa. Viljan osuus on noin
70 % kaikesta leipomossamme kaytetysta raaka-aineesta painossa
mitattuna. Suomalaisuus takaa ennen kaikkea jaljitettavyyden, mutta
myos paremmat vaikutusmahdollisuudet paikallisen tuottajan yhteis-
tydssa. Suomen osalta pystymme myos lapindkyvammin seuraamaan
viljan tfuotannon ymparistovaikutuksia seka vaikutusten lieventamisen
hankkeita ja osallistumaan niihin.




Tavoitteemme:

Kylmaketjun lainsaddantoa parempi hallinta - kylméakuljetuksien lisaksi
myymaloiden kylmakaapit seka uudet pakastimet leipomolle 2020

Tuotekehityksessa aktiivinen parempien raaka-aineiden arviointi, mm.
palmudljyn korvaavat raaka-aineet

Tuotetietojen entista parempaa hallintaa kehitetdan 2020

Asiakasturvallisuuden Terveys Turvallisuus
osalta arvioidut tuote- ja
palveluryhmét

Leivat Juurileivat, taysjyva (kuitu), Kaikki arvioitu tuotekehitys-
luomu, vegaaniset ja ja tfuotantoprosessissa
gluteiinittomat leivonnaiset,
suomalaiset lahialueen viljat

Suolaiset leivonnaiset Kasvisten kaytto, aito Kaikki arvioitu tuotekehitys-
voitaikina ja tfuotantoprosessissa

Makeat kahvileivat Vehnajuuri, sokeri Kaikki arvioitu tuotekehitys-
(ei keinotekoisia ja fuotantoprosessissa

makeutusaineita)

Konditoriatuotteet Mahdollisimman alkuperaiset Kaikki arvioitu tuotekehitys-
raaka-aineet, kotimaiset ja fuotantoprosessissa
marjat, valmissekoitusten
valttaminen, sokeri
(ei keinotekoisia
makeutusaineita)

Kuivat tuotteet Taysjyva (kuitu), myslissa ei Kaikki arvioitu tuotekehitys-
lisattya sokeria ja fuotantoprosessissa

Myymalapalvelu Hygieniaohjeistus, Myymaldiden turvallisuus
omavalvonta varmistettu kaikissa

myymaldissa

Makeissa tuotteissamme esiintyy luontaisesti sokeria. Olemme arvioi-
neet sokerin makeutusvaihtoehdoista parhaaksi, koska leivonnaisissa
muut makeutusaineet vaikuttavat tuotteen makuun ja ominaisuuksiin.
Esimerkiksi hedelmasokeri palaa helposti kuumemmissa lampotiloissa
eikd nosta leivonnaista. Makeiden leivonnaisten terveysvaikutuksissa
paapaino on mielihyvalla, fuotteiden estetiikalla, alkuperaisilla aineksil-
la, seka joissakin fuotteissa luomuraaka-aineissa, gluteenittomuudes-
sa seka vehnajuuressa.



TUOTTEIDEN TURVALLISUUDEN VARMISTAMINEN

Hygienia leipomossa

Tilat siivotaan maanantaista
lauantaihin siivousyhtion toimesta.
Laatutarkastus suoritetaan

Oikeat lampdotilat raaka-aineiden
’ Raaka-aineiden laatu ja tuoreus sailytyksessa

Varastomies tarkastaa Kylm&tuotteet varastoidaan ) : 5

e ) e e : kerran kuukaudessa. Leipureilta .

kuormat silmamaéaraisesti valittomasti ja suurempia ) o L ]
N ) e vaaditaan hygieniapassi tai alan

niiden saapuessa ja ottaa tiloja seurataan oman i :

) i i o B} : tutkinto. On site -valvontaa ;

pistetarkastuksia lampotiloista. jarjestelman avulla. Pienempia ) . ) o |

suorittaa tyonjohto ja henkilon e

kasivarastokaappeja seurataan
kerran viikossa swingio-
jarjestelmalla.

tullessa taloon hygienian
merkitysta painotetaan.

Hygienia myymaldissa

Tuotteita kasitellaan kumikasineilla
niiden saapuessa myymaloihin, leivat
pakataan asiakkaalle vinyylikdsineen
kanssa, pullat ja leivokset pihdeilla.
Allergeeneja sisaltavia tuotteita
kasitelldan omilla valineillaan.

Kaikki myymaléiden tyontekijat ovat kdyneet Eviran
elintarvikehygienian perusosaamisen kurssin. i
Kurssin todistukset sailytetdan myymaloissa. Myyjien 3
tyohontuloperehdytys sisaltaa tutustumisen yrityksen = __.._'_-J
tarkkoihin hygieniakaytantéihin seka omavalvonta-

ohjeistukseen. -

MYYMALOIDEN TURVALLISUUS g
Myymaldissa olemme painottaneet turvallisuuden merkitysta laati- |
malla ohjeistuksen, johon jokainen tyontekijamme koulutetaan tyon
alkaessa.

Myymaldissamme on jo suunnitteluvaiheessa huomioitu sujuva kul-
keminen: kynnykset, vaaralliset paikat, ovien avautuminen, matot seka
mahdolliset varoitusmerkit. Talvella huomioidaan kiinteistéhuollon
kanssa kauppojen edustojen turvallisuus, jotta lumen pudotus, jadiset
kadut ja lumivallit eivat aiheuta turvallisuusriskia. Mahdolliset korja-
us- ja parannustarpeet kartoitetaan valittémasti ongelman esiintyessa
myymalavastaavan kanssa.

Paloturvallisuus kaydaan lapi perehdytysvaiheessa uuden myyjan
kanssa katsomalla, missa sammutin ja varauloskdynnit sijaitsevat. Myos
lailliset merkinnat on myymaldissa huomioitu. Sammuttimet tarkiste-
taan ja vaihdetaan ulkopuolisen paloturvallisuusyhtion toimesta, kun
. ne vanhenevat. Kaikissa myymaldissamme on henkilokunnalle naky-
- &l valla seinalld turvallisuusohjeistus, johon jokainen tyontekija tutustuu
: tyohontulokoulutuksessaan.




TUOTTEISIIN LIITTYVAT ASIAKASPALAUTTEET

Kanniston Leipomolla on asiakkaille ja muille sidosryhmille palauteka-
navat, joiden kaufta yhtioon voi olla yhteydessa sujuvasti ja nopeasti.
Asiakaspalautteita voi Kanniston Leipomolle |ahettaa kotisivujen kautta
lomakkeella tai antaa myymaldssa suoraan henkilokunnalle. Palautteet
vastauksineen tallennetaan ja eritellaan vuosiluvun seka aiheen mukaan.

Palautteet kasittelee ensi vaiheessa hallintokoordinaattori ja keskustelee
aiheesta riippuen joko myymala-, myynti- tai tuotantopaallikon kanssa.
Keradmme yhteydenotot ja kdymme ne johtoryhman seka tarvittaessa
muidenkin tyontekijoiden kanssa systemaattisesti |api. Palautteissa on
seka positiivisia tarinoita tyytyvaisista asiakkaista etta reklamaatioita.

Reklamaatiot koskevat padsaantoisesti asiakkaiden funtemuksia tuot-
teiden ominaisuuksista. Tyypillisia aiheita ovat mm. tuotteen rakentee-
seen liittyvat kommentit (esim. kuiva, mureneva) tai taytteeseen liittyvat
kommentit (esim. liikaa tai liian vahan). Myds paistoon liittyvia palaut-
teita saapuu jonkin verran (raaka tai liian tumma) seka tuotteen kokoon
liittyvia (erilainen kuin ennen). Lisdksi aiheet voivat koskea palvelutilan-
feita, allergisia reaktioita seka tuotekehitysideoita tai toiveita uusille myy-
malapaikoille.

Tuoteturvallisuuteen liittyvat reklamaatiot selvitdamme erityisen tarkasti
palauteprosessissa. Tallainen tapaus on ollut esimerkiksi aprikoosilei-
vasta loytynyt aprikoosinsiemenen palanen. Asiakkaalle kerromme, mita
selvityksessa on fodettu ja hyvitdmme tapahtuneen asianmukaisella ta-
valla. Muutamme myds leipomon kdytantoja niin, ettei samankaltainen
filanne paase toistumaan ja riskit tulee ennakoitua.

Vuoden 2018 aikana palautteita tuli 55 kotisivujen kautfta ja suoraan
myymaldihin arviolta saman verran. Myymaloihin tulleita palautteita ei
foistaiseksi kerata kirjallisesti vaan niihin vastataan tilanteen vaatimal-
la tavalla. Selvitimme jatkossa, voisiko myymaldiden palautteet koota
myos hallinnolle kasiteltaviksi.

Reklamaatiot 2017 2018 2019

Maara 33 55 50
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TUOTTEIDEMME VASTUULLISUUS LAHTEE
HANKINTAKETJUISTAMME

Toimintamme sosiaaliset ja ymparistovaikutukset tulevat merkittaval-
ta osin myos hankintaketjustammme. Tasta syystda olemme valinneet
hankinnan yhdeksi viidesta olennaisesta aiheestamme. Koska tuottei-
demme valmistus vaatii raaka-aineita ja palveluja ulkopuolisilta, vai-
kutamme akfiivisesti myods naihin tahoihin ja heidan toimintoihinsa.
Hankintaketjumme ulottuu paasaantdisesti vain Suomen rajojen sisa-
puolelle, mutta raaka-aineissa hankintaa voi olla ympari maailmaa.

Selvitamme hankintaketjun sosiaalisia, hallintotapa- ja ymparistovai-
kutuksia kyselyin, jotka toistetaan nykyisille toimittajille kolmen vuoden
valein ja kaikille uusille tarjouspyyntoja lahetettdessa. Vuosittain arvi-
oimme positiiviset ja mahdolliset negatiiviset muutokset ja pyrimme
osallistumaan seka valinnoillamme ettd foimenpiteillamme hankinta-
ketjun merkittaviin vaikutuksiin yhteiskuntavastuun osalta.

Tarkeimmat hankintaketjumme ovat luonnollisesti leipomon tuotteisiin
liittyvia. Kartoitimme kaikki foimittajammme kevaalla 2019 ja arvioimme
olennaisimmat sekd ne, joiden toimintaan voi liittya ymparisto-, so-
siaalisia tai hallinfotapahaasteita. Olennaisuuden maarittelimme sen
mukaan, miten suuri merkitys toimittajalla oli joko liikevaihtoon, tuot-
teiden laatuun tai ainutlaatuisuuteen. Yhteensa toimittajia listasimme
79. Naista 22 valittiin arvioitavaksi joko merkityksensa tai tuotteidensa
alkuperan vuoksi.

Olennaisia toimittajia 1ahestyttiin kyselylla, joka kasitteli laajalti ympa-
risto-, sosiaalisen seka hallintotapavastuun teemoja. Lisaksi kyselyssa
kasiteltiin yhtion vastuullisuudesta vastaavia tahoja ja organisoitumista.
Myos tuotteiden ja palveluiden alkupera oli merkittavassa asemassa,
jotta voimme arvioida mahdollisia vaikutuksia ensisijaisesta foimitta-
jasta eteenpain.

Tavoitteemme:

Hankintaketjun merkittavista toimittajista on kaikki arvioitu

20271 loppuun mennessa

Uudet toimittajat valitaan yhteiskuntavastuun kriteerimme
huomioiden vuodesta 2020 alkaen




Hankintaketjun ensisijaisten toimittajien arviointi

Vastuullisuuskriteerein valitut uudet toimittajat % 2020 alkaen

Arvioitujen toimittajien maara merkittavista 9/22, 41 %

Arvioimattomien maara 13/22 , 59 % (osalta vastausta
ei saatu)

Sosiaalisin ja ymparistévaikutuksin arvioidut foimittajat 9

Hankintaketjussa ilmenneet negatiiviset sosiaaliset ja 4 kpl, on havaittu ja valvotaan
ymparistévaikutukset vastuullisuustasoa
Parannuksia sosiaalisiin tai ymparistovaikutuksiin 3 kpl, vastuullisuuskoulutus

tehneet toimijat %

Irfisanotut foimittajat sosiaalisten fai 2020 alkaen arvioidaan filanne
ymparistévaikutusten vuoksi % seka syyt selkean riskin toimijoilla

HANKINTAKETJUKYSELYN TULOKSET

Kyselyn vastanneet 9:n yritystd eivat olleet havainneet hankintaket-
juissaan merkittavia sosiaalisia, ymparistoon tai korruptioon liittyvia
haasteita. Vastanneiden toimittajien tuotteista ainoastaan neljan al-
kupera on Global Slavery Index:n listaamissa korkean riskin maissa.
Naita tuotteita ovat Thaimaassa tuotettu tonnikala, valkuaismassa ja
sitruunahappo seka Nigeriassa tuotettu inkivaari. Toimittajalta saatu-
jen selvityksen perusteella tonnikala tulee jakelijalta, joka on sitoutunut
vastuulliseen toimintaan SEDEXin ja Ethical Trading Initiative Norwayn
jasenyyksilla seka tukun ja jakelijan valisella kaytannesaantosopimuk-
sella. Inkivaarin, valkuaismassan ja sitruunahapon hankintaketjun vas-
tuullisuus on pyritty varmistamaan kaytannesaantosopimuksilla ja au-
ditoinneilla.
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Kaikissa vastuullisuuskyselyyn vastanneista yrityk-
sissa yhta lukuun ottamatta on henkilo tai henkil6i-

13, joiden vastuulla on liikketoiminnan vastuullisuu- HANKINTAKETJUUN LIITTYVIEN
den varmistaminen. Kaikilla vastanneilla yrityksilla RISKIEN YMMARTAMINEN

on vastuullisuuteen liittyva politiikka tai vastuulli-
suutta tukevia linjauksia ja kolmessa yrityksessa on

MAHDOLLISTAA RISKIEN
PIENENTAMISEEN TAHTAAVAN
AKTIIVISEN VAIKUTTAMISEN.

jarjestetty tai tullaan jarjestamaan vastuullisuus- PYRIMME VUOSIEN 2020 -
koulutusta. 2022 AIKANA SIIRTYMAAN

TOIMITTAUJIIN,
HANKINTAKETJU ON SELVITETTY

Vaikka hankintaketjussa ei tdssa vaiheessa tunnis-
tettu merkittavia haasteita, on tarkeda ymmartaa
riskien olemassaolon mahdollisuus. Hankintaket-
juun liittyvien riskien ymmartaminen mahdollistaa
riskien pienentamiseen tahtdavan aktiivisen vai-
kuttamisen.

Kanniston Leipomolla ei ole odotettavissa merkittavia muutoksia han-
kintaketjuihin. Toimittajille lahetetyn kyselyn osalta kuitenkin analy-
soimme mahdolliset riskitoimittajat ja pyrimme vuosien 2020 - 2022
aikana siirtymaan toimittajiin, joiden oma hankintaketju on selvitetty ja
arvioitu. Jatkossa kaikki uudet foimittajat arvioidaan Kanniston Leipo-
mon vastuullisuuskyselylla ja vahimmaisvaatimus on tayttaa tarkeim-
mat vastuullisuuden painopisteemme.

Prosessi uusien foimittajien valinnasta etenee toimittajakartoitukses-
tfa muutamien valintaan. Laatu- ja hinfakriteerien lisdksi toimitamme
2020 alkaen tarjouspyyntomme mukana myos vastuullisuutta kar-
foittavan kyselyn. Kysely perustuu tarkeimpiin hankintaketjuvaatimuk-
siimme. Mikali foimittajalla ei ole lainkaan foimenpiteita ja tietoa vas-
fuullisuutensa osalta, pyrimme ohjaamaan heitd yhteiskuntavastuun
mukaiseen foimintaan tai jos on epaily etta toimittaja ei toimi vastuul-
lisesti, emme talldin valitse foimittajaa.

JOIDEN OMA

JA ARVIOITU



Tarkeimmat hankintaketjuvaatimuksemme

Yritysvastuulle on nimetty henkilo tai henkil6ita

» Vastuullisuusraportti tai kirjalliset linjaukset sosiaalisesta, hallin-

totapa- ja ymparistovastuusta (tietty standardi ei pakollinen)

* Suunnitelma sosiaalisten, hallintotapa- ja ymparistovaikutusten

vahentdmisesta ja riskien pienentamisesta

* Ei korruptiotapauksia

« Jos yhtidlla on foimintaa tai hankintaa Global Slavery Indexin

listaamissa korkean riskin maissa, tieto siita, miten osallistuvat

paikallisen yhteison ja ympariston tukemiseen sekd negatiivisten

vaikutusten valttamiseen
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ENERGIAN KULUTUKSEN SEKA PAASTOJEN
VAHENTAMINEN

Leipomoille suurimpia ymparistovaikutuksia fuottavat energian kaytto
seka materiaalit ja jatteet. Olemme maaritelleet nama vastuullisuuden
painopisteisiin, silld paastojen vahentdmisen sekd energialdhteiden
muutoksen kautta voimme vaikuttaa omalta osaltamme ilmaston-
muutokseen johtavien kasvihuonekaasujen tuottamiseen. Materiaalit
ja jatteet kasitellaan seuraavassa luvussa. Seuraamme johtoryhman
tfoimesta energiankulutustamme ja teemme vuosivertailun seuraavan
vuoden alussa. Kirjaamme muutokset vastuullisuusraporttiin ja arvi-
oimme tavoitteiden toteutumista.

Leipomotoiminta kuluttaa energiaa seka lampona etta sahkona. Lam-
poenergiaa kuluu erityisesti leipomotuotteiden paistamiseen ja sahkoa
kuluu erityisesti tilojen ilmastointiin, tuotteiden valmistusprosesseihin,
kylmasailytykseen seka valaistukseen. Leipomotoiminnan liséksi ener-
giaa kuluu myos myymalatoiminnassa.

Energian kulutus synnyttaa seka suoria ettd epasuoria paastoja. Suoria
kasvihnuonekaasupaastdja muodostuu maakaasulla toimivien uunien
lammittamisesta. Epdsuoria paastdja muodostuu leipomon ja myy-
maldiden kuluttaman sahkon ja lammon tuotannosta. Leipomon sah-
konkulutuksen ja sen paastojen luotettava arviointi onnistuu vuoden
2019 jalkeen, jolloin Kanniston Leipomon ja kiinteistén muun toimin-
nan sahkojarjestelmat on tarkoitus erottaa toisistaan.

Energiatehokkuuden lisddminen ja sita kaut- NYKYISIN ESIMERKIKSI UUNIEN
ta kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen HUKKAENERGIAA VAHENNETAAN
ovat tarkeita tavoitteita Kanniston Leipomolle. SV T ST

AKTIIVINEN LAMMITYS
HYVISSA AJOIN ENNEN
PAISTAMISTOIMINNAN

Toiminnassa pyritaankin korkeaan energiate-
hokkuuteen. Nykyisin esimerkiksi uunien huk-

kaenergiaa vahennetddn sammuttamalla uu- LOPETTAMISTA HYODYNTAEN
nien aktiivinen lammitys hyvissa ajoin ennen UUNIEN JALKILAMPOA
paistamistoiminnan lopettamista ja hyodyn- PAISTAMISESSA.

taen nain uunien jalkildmMmon paistamisessa.

Kanniston Leipomon energiatehokkuutta tullaan parantamaan tule-
vien remontointien seka kylmatilojen kehittamisen yhteydessa. Lei-
pomon ilmastointi tullaan uudistamaan kevaalla 2020. Talléin vanhat
ilmastointilaitteet vaihdetaan uusiin energiatehokkaampiin laitteistoi-
hin. Leipomon kylmatilojen uudistamistarve arvioidaan vuonna 2020,
jolloin kylmatilojen energiatehokkuutta pyritaan parantamaan. Ener-
giatehokkuus huomioidaan myés tulevissa laitehankinnoissa painotta-
malla energiatehokkuuden tarkeytta valintakriteereissa.



Tavoitteemme:

Tehokas logistiikka: toimitusten ja myyntityon reittien optimointi

llImastoinnin ja sahkojarjestelman seka pakkasten uusiminen

Arvioidaan [ammon talteenotto 2021 loppuun mennessa

Uusi sahkon toimittaja 2020: tavoitteena uusiutuvat energian-
lahteet

LEIPOMOTOIMINNAN ENERGIANKULUTUS

Vuonna 2018 yhtion leipomotoiminta kulutti kaasumaista maakaasua
noin 91800 kuutiota. Kulutetun maakaasun laskennalliset kasvihuo-
nekaasupaastot olivat 185 tonnia. Sahkoa leipomotoiminta kulutti 876
MWh. Kulutetun sahkéntuotannon laskennalliset hiilidioksidipaastot
olivat 184 tonnia. Leipomotoiminnan merkittavimmista hiilidioksidi-
paastoista noin puolet muodostuu ostetun sahkon kulutuksesta ja
puolet maakaasulla fuotetusta lampdoenergiasta.

Leipomon ja myymaldiden kayttaman ener-

. o ) - , LEIPOMOTOIMINNAN
gian lisaksi kuljetuksiin kuluu polttoainetta.

MERKITTAVIMMISTA

Oma kuljetusautomme kuluttaa n. 40 litraa HIILIDIOKSIDIPAASTOISTA
dieselia kuukaudessa ja 480 litraa vuodes- NOIN PUOLET MUODOSTUU
sa. Kuljetusliike foimittaa suuren osan paa- OSTETUN SAHKEE

KULUTUKSESTA JA PUOLET
MAAKAASULLA TUOTETUSTA
LAMPOENERGIASTA.

kaupunkiseudun toimituksistasnme  paivit-
taistavaramyymaloihin. Naiden seuranta on
aloitettu elokuussa 2019. Kanniston Leipo-
mon arvoihin kuuluu on asiakaslahtoisyys ja
toimitusvarmuus on tassa tarkeimpia tekijoita. Nain ollen haluamme
pitad kiinni ajanmukaisista toimituksista. Autot ovat talla hetkella ai-
noa mahdollinen kuljetustapa, mutta autojen polttoaineeseen voimme
keskipitkalla aikavalilla vaikuttaa. Kannustamme kuljetusliikkeitamme
siirtymaan ratkaisuihin, jotka tuottavat nykyistda vahemman kasvihuo-
nekaasupdastoja. Tallainen vaihtoehto nykyisella tekniikalla olisivat
kaasuautot. S&hko ei toistaiseksi ole ollut isommmalle kalustolle mah-
dollinen energiamuoto.
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Leipomon maakaasun 2017 2018 2019 * (3)

Osuus
kulutus m3 m3 m?3
Uunien lammitykseen 52488 52423 51678 56,6 %
kulutettu maakaasu
Tilojen lammitykseen 35172 33237 32749 36,6 %
kulutettu maakaasu (1)
Kayttoveden lammitykseen 5762 6171 6808 6,78 %
kulutettu maakaasu (2)
Maakaasun kulutus 93422 91831 91235
yhteensa
Muutos 0 -012 % 144 %

1) Kanniston tilojen lammityksen osuus kiinteistén muusta toiminnasta pinta-alaperusteisesti

laskemalla

2) Kanniston kayttéveden lammitys erotettu kiinteistén muusta toiminnasta

kustannusperusteisesti laskemalla

3) 2019 kulutusarvio perustuu tammi-kesakuun kulutustietoihin sekd 2018 heina-joulukuun

kulutustietoihin

Kulutetun maakaasun 2017 2018 2019 * (2) Osuus
hiilidioksidipaastst (1) thCOz  tnCOz tn CO: uu
Leipomon kaasulla toimivien uunien 106 106 104 56,6 %
hiilidioksidipaastét

Lammityksen hiilidioksidip&astot 71 67 66 36,6 %
Kayttoveden lammityksen 12 12 14 6,78 %
hiilidioksidipaastét

Maakaasun kasvihuonekaasupaastot 188 185 184

yhteensa

1) Laskentaan kaytetyn maakaasun paastokertoimen ldhde Tilastokeskuksen polttoaineluokitus 2019

2) 2019 kulutusarvio perustuu tammi-kesdkuun kulutustietoihin seka 2018 heina-joulukuun

kulutustietoihin



Kulutetun maakaasun lampéarvo (1) 2017 TJ 2018 TJ 2019 * (2) TJ
Kaasulla toimivien uunien energiankulutus 191 1,91 1,89
Lammityksen energiankulutus 1,28 1,21 119
Kayttoveden lammityksen energiankulutus 0,20 0,22 0,25
Yhteensa 3,39 3,35 3,33

1) Laskentaan kaytetyn maakaasun lampoarvon ldhde Tilastokeskuksen polttoaineluokitus 2019

2) 2019 kulutusarvio perustuu tammi-kesakuun kulutustietoihin sekd 2018 heina-joulukuun kulu-

tustietoihin

Leipomon siahkon kulutus (1) 2017 (2) 2018 (2) 2019* (3)
Kulutetun sahkén maara 848 876 910 MWh
Sahkonkulutuksen muutos +3,2% +3,8%
Kulutetun sdhkén tuotannon 178 184 191 tCO2

kasvihuonekaasupaastot

1) Kanniston sahkoénkulutuksen osuus on erotettu samassa sahkomittarissa olevista muista kiinteis-

ton tfoiminnasta kustannusperusteisesti laskemalla

2) Laskentaan kaytetty energiayhtion vuoden 2018 sahkén myynnin fossiilisten polttoaineiden kay-

tosta syntyneen hiilidioksidin ominaisp&astokerrointa 212 g/kWh

3) 2019 kulutusarvio perustuu tammi-kesakuun kulutustietoihin sekd 2018 heina-joulukuun kulu-

tustietoihin
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Leipomotoiminnassa kulutetun siahkén tuotannon lahteet

32%

Ydinvoima

MYYMALOIDEN ENERGIANKULUTUS

Myymalatoiminta kuluttaa yhteensa arviolta 148
MWh sahkoa vuosittain. Osassa Kanniston Lei-
pomon myymaldista on vihersdhkdsopimus ja
vihersahkdsopimusten kayton laajentamista tar-
kastellaan vuonna 2020. Samalla myymalsdiden
sahkonkulutuksen seurantaa ja kulutetun sah-
kon hiilidioksidipaastojen arviointia kehitetdaan
eteenpain.

Myymiéléiden sdhkénkulutus 2019

OSASSA KANNISTON
LEIPOMON MYYMALOITA
ON VIHERSAHKOSOPIMUS.
VIHERSAHKOSOPIMUSTEN
LAAJENTAMISTA
TARKASTELLAAN VUONNA
2020.

Arvio myymilsiden (7kpl) yhteensa 148
kuluttaman sdhkon maarasta

MWh

1) Kanniston sahkoénkulutuksen osuus on erotettu samassa sahkomittarissa olevista muista

kiinteiston toiminnasta kustannusperusteisesti laskemalla.

2) Arvio perustuu yhden myymalan neljdnnesvuoden sahkénkulutukseen



UUSIUTUVIEN JA KIERRATETTAVIEN MATERIAALIEN
SUOSIMINEN SEKA JATTEEN VAHENTAMINEN

Uusiutuvat materiaalit, raaka-aineiden maltillinen kaytto, uudelleen
hyodyntaminen seka jatteen vahentaminen ovat olennaisia aiheita
ymparistovaikutuksiemmme vahentamisessa. Mahdollisimman tehokas
kiertotalous vahentada myds ilmastovaikutuksia ratkaisevasti, kun uu-
sien tuotteiden tuotannon hiilidioksidipaastot korvautuvat tuotteiden
uusiokaytolla. Leipomolla materiaaleja ja jatettd syntyy sekd omasta
toiminnasta etta ulkopuolisten foimesta esimerkiksi pakkausmateriaa-
leissa. Seuraamme materiaalien Mmaaraa ja kierratysta sekd Suomen
Pakkauskierratys Ringille toimittamissa vuosittaisissa raporteissamme
eftd sisdisissa laskelmissamme. Arvioimme edistystamme vastuulli-
suustydtamme ohjaavien tavoitteiden asetannan ja toteutumien seka
ratkaisujen kautta johtoryhmassamme.

Kanniston Leipomo suosii uusiutuvia materiaaleja. Leipomotoimin-
nassa pyritaan kayttamaan kierratettyja tai uusiutuvia materiaaleja silta
osin kuin niitd on saatavissa ja kuin hygieniavaatimukset tayttyvat. Esi-
merkiksi myymaldissa joudumme kayttamaan kertakayttoisia vinyyli-
kasineita ja leipomossa leipurit kertakayttoisia kasvosuojia jauhopdlyn
hengittamisen valttamiseksi. Leipomon tuotteissa kaikki raaka-aineet
ovat uusiutuvia, mutta kaytettyjen raaka-aineiden pakkaukseft, joissa
tuotteet toimitetaan leipomolle, saattavat olla osittain tai kokonaan
muovisia. Tilanne on sama koko alalla ja tahan ollaan paadytty usein
hygieniasyista.

Kanniston Leipomon tuotteiden pakkaamisessa suositaan paperi- ja
kartonkipohjaisia pakkauksia. Vuoden 2018 tuotteista n. 90 % pakat-
tiin pahvisiin tai paperisiin pakkauksiin. Valmiit tuotteet kuljetetaan
myyntipaikoille uudelleen kaytettavissa kuljetuslaatikoissa tai pahvilaa-
tikoissa.

Leipomossa jatteiden syntya pyritadan ehkaisemaan tehokkailla valmis-
tusprosesseilla, jotta raaka-aineet saadaan hyddynnettya mahdollisim-
man hyvin. Kaikkea hukkamateriaalia ei kuitenkaan pystyta kokonaan
ehkaisemaan tuotannollisin keinoin ja hukkamateriaalia kuten ylijaa-
mataikinaa syntyy toimenpiteistd huolimatta. Tuotannossa ylijdaneista
leipomotuotteista, leivista ja taikinasta valmistetaan yhteistyokump-
panien tfoimesta biokaasua tai ne hydédynnetaan rehuna. Ohjasimme
biokaasun tuotantoon vuonna 2018 yli 21 tonnia biopolttoainejaetta ja
rehuksi ylileivontatuotteista 30 %.
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Nykyisin jatteet lajitellaan energiajatteek-
si, sekajatteeksi, lasijatteeksi, pahvijat-
teeksi, tietosuojajatteeksi, rehuksi, leipo-
mojatteeksi ja biojatteeksi. Vuonna 2018
leipomon foiminnassa syntyi 85 tonnia
jatteita. Eniten toiminnassa syntyi bioja-
tetta. Kaikki Kanniston Leipomon toimin-
nassa syntyneet jatteet hyddynnetaan
joko materiaalina tai biokaasun ja energi-
an tuotannossa. Leipomon toiminnassa
ei synny kaatopaikalle sijoitettavaa jate-
jaetta. Mahdollisuuksia jatteiden lajittelun
kehittamiseksi tarkastellaan vuosittain.

TUOTANNOSSA YLIJAANEISTA
LEIPOMOTUOTTEISTA, LEIVISTA
JA TAIKINASTA VALMISTETAAN
YHTEISTYOKUMPPANIEN
TOIMESTA BIOKAASUA

TAI NE HYODYNNETAAN
REHUNA. OHJASIMME
BIOKAASUN TUOTANTOON
VUONNA 2018 YLI 21 TONNIA
BIOPOLTTOAINEJAETTA

JA REHUKSI
YLILEIVONTATUOTTEISTA 30 %.

Olemme muovinkierratyksesta Suomes-
sa vastaavan Ringin jasen ja kerdamme
yrityspakkaukset Ringille Fortumin tuo-
tantolaitoksessa lajiteltavaksi ja uudelleenkaytettavaksi.

Pahvilaatikoita kaytetaan kuljetuspakkauksina niissa pisteissa, joissa
kiertavat laatikot eivat ole mahdollisia. Kartonki- ja paperipakkauksia
ovat erilaiset myymalassa kaytettavat pussit ja leipomon vuoat, nadissa
olemme pystyneet siirtymaan jo vuoden 2018 aikana vahitellen yha
tiiviimmin muovista kartonkiin. Kartonki on usein kalliimpi tapa pakata,
mutta seka EU:n saantelyn, asiakkaiden foiveiden ja vaatimusten seka
omien arvojemme mukaisesti olemme niihin vahitellen siirtyneet. Yri-
tysten muovipakkaukset kasittavat leipomolla HD-pusseja seka lavoja
ja kuljetuslaatikoita.

EUR-lavat ovat kartonki- ja paperipakkausten jalkeen suurin erd ma-
teriaalien kaytossa. EUR-lavat ovat puisia lavoja, joita voidaan kayttaa
uudelleen kuljetuksissa. Muoviset kuljetuslaatikot (273 325 kiloa/vuo-
si) ovat kiertavia, joten niita ei sisallyteta vuosittaisiin maariin.
Kartonki- ja paperipakkausten osalta ohjeistamme tarkoin asiakkail-
lemme kierratyksen pakkausmerkinnailla. Mikali kartonki tai paperi
paatyy sekajatteeseen, on sen hiilidioksidipaasto kuitenkin hyvin pieni
verrattuna esimerkiksi muovipakkauksiin.



Tavoitteemme:

Siirtyminen uusiutuvista raaka-aineista fehtyyn biohajoavaan
muoviin juomien take-away -kansien osalta

Havikinhakijoille suositus kestopakkauksista tuotteiden hakuun
muovipussien korvaamiseksi

Myymaloiden taloyhtididen kannustaminen jatteiden lajittelu-
mahdollisuuteen

Leipomossa syntyneiden jatteiden maarat ja kasittely tonneina 2018

Leipomossa syntyneiden jatteiden maarat ja kasittely

60,0
50,0
40,0

30,0

Jatemaara tonneina

20,0

10,0

0,0
Biojate Poltettava jate Pahvi Sekajte Lasi Tietosuoja Puu

m Hyédynnetty biokaasun valmistuksessa 212
m Hyédynnetty energiantuotanno ssa 10 263 3,52
Hyédynnetty materiaalina 26,8 4,75 151 0,05 0,04
. . Hyédynnet-
Yhteensa Hyody.nne‘ﬂy Hyody.nneﬂy ty biokaasun
materiaalina energiana .
valmistuksessa

Biojate 49,0 tn 26,8 tn 1,0 tn 21,2 tn
Energiajate 26,3 tn 26,3 tn
Pahvi 475 tn 4,75 tn
Sekajite 3,52 tn 3,52 tn
Lasi 1,51 tn 1,57 tn
Tietosuojapaperi 0,05 tn 0,05 tn
Puu 0,04 tn 0,04 tn
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Leipomon ensisijaisten tuotteiden ja palveluiden tuottamiseen ja pakkaa-
miseen kdytettyjen materiaalien kokonaispaino tai -méaara vuonna 2018

1%
Muovipakkaukset kuluttajalle 300 kg

3%
Nestekartonkipakkaukset 1600 kg

4% 40%
Muovipakkaukset yrityksille 2100 kg Kartonki- ja paperipakkaukset 18800 kg

19% Pahvilaatikot 9100 kg

33% EUR-lavat 15600 kg

MYYMALOIDEN MATERIAALIEN JA JATTEIDEN NYKYTILA JA
TEHOSTAMINEN

Globaalisti jopa 30 % ruuasta paatyy havikkiin, joten jokaisen elin-
tarvikealan toimijan on tartuttava tdhan haasteeseen. Ruokahavikki
vie ruuan tuotantoa sita tarvitsevilta ja lisaksi tuottaa sekd haasteita
maankayttoon ettd kasvihuonekaasuja. Olemme tarttuneet tarkeaan
ruokahavikin vahentamiseen: Kanniston Leipomo jakaa joka paiva
myymattomat tuotteet hyvantekevaisyyteen ruokahavikin minimoimi-
seksi. Havikkiraportti tehddan kuukausittain ja se vaikuttaa suoraan ti-
lausmaaraan leipomolta.

Myymalodiden jatemaaraa ei talla hetkella
seurata, mutta sen kehittdmisen mahdolli-
suuksia tarkastellaan vuoden 2020 aikana.

KANNISTON LEIPOMO
JAKAA JOKA PAIVA
MYYMATTOMIA TUOTTEITA

Lajitteluun meilld on sen sijaan tarkka oh- HYVANTEKEVAISYYTEEN
jeistus. Aamuisin lajittelemme leipomosta RUOKAHAVIKIN
tulleet paperit ohjeiden mukaan esimer- VAHENTAMISEKSI.

kiksi niin, eftd puhtaammat paperit me-
nevat paperinkierratykseen tai uudelleen
kayttoon myymalassa. Tuotteiden aluspaperit laitamme biojatteeseen.
Suojapussit, joissa jotkut tuotteet tulevat seka leivosrasiat sadstetdaan
havikin pakkaamiseen. Kuitteja kertyy yllattavan suuri maara paivan
aikana ja harkitsemnmekin fulevaisuudessa siirtymista kuitittomuuteen
kauppiaan tositteiden osalta. Maistatuksissa kaytamme teraslusikoita,
emme kertakayttodisia. Muovipillit poisteftiin myymaldista 2019. Kay-
tossamme on tarpeen vaatiessa paperipillit.



-

Lahdemme siita, etta tuotteet asetetaan esille siten, etta ne ovat hy-
via viela iltapaivalla. Tasta esimerkkina berliininmunkit, joita ei aseteta
paallekkain. Tuotteet myods pakataan asiakkaalle tehokkaasti eli val-
tamme esimerkiksi liian isoa rasiaa yhdelle tuotteelle. Lisaksi kysymme
asiakkaalta, saako tuotteita pakata samoihin rasioihin, jolloin turhaa
pakkaamista valtetaan. Myymalodiden pakkausmateriaalit on tehty uu-
siutuvista materiaaleista, ne ovat biohajoavia ja kierratykseen sopivia.

Kanniston Leipomon myymalatoiminnasta syntyy jatteita testijakson
mukaan arviolta 22 fonnia vuodessa. Myymaloihin on laadittu kier-
ratysohjeistus henkilokunnalle ja sitd toteutetaan taloyhtion mahdol-
lisuuksien mukaan. Kierrdtamme myymaldissa (riippuen myymalan
taloyhtiosta), bio-, energia-, paperi-, muovi-, kartonki- ja pahvi-, lasi-
seka metallijatteet. Vaarallisen jatteen kerdadmme myds, sita syntyy hy-
vin vahan, noin 1 kg vuodessa ja koostuu loisteputkista, pattereista ja
sammuttimista. Jalkimmaiset keraa paloturvallisuusyhtio.

Myymaloiden jatteiden kerayspisteet ovat kiinteistéjen hallinnoitsijoi-
den jarjestamia ja jatteet lajitellaan kiinteistojen lajittelumahdollisuuk-
sien mukaisesti. Havikin maara pyritaan pitamaan pienena optimoi-
malla toimitettavien tuotteiden maaraa seka lahjoittamalla myymatta
jdaneet tuotteet mahdollisuuksien mukaan hyvantekevaisyyteen.
Kesakuukausina biojatteen maara on suurempi silla helposti pilaan-
tuvia tuotteita ei voi antaa hyvantekevaisyyteen.

Arvio myymaloiden toiminnasta syntyvista jatteista vuodessa

Jatelaji 1000 kg*
Biojate 15,9
Sekajate 3,09
Pahvi/ Kartonki 1,53

Lasi 0,76
Paperi 0,69
Metalli 0,07
Yhteensa 22,04

*Arvio perustuu yhden myymalan mittaus-
jaksoon.




HENKILOSTON KUKOISTAMINEN

Leipomon tarkein voimavara ovat sen tyontekijat. Tasta syysta hen-
kiloston tyoterveys ja -turvallisuus, koulutus ja tasa-arvon toteutumi-
nen ovat avaintekijoita menestykseemme. Lahtokohtana ja pohjana
henkiloston kukoistamiselle ovat terveys ja hyvinvointi seka koulutus
varmistassa osaamisen kehittamista seka henkiloston motivoitunei-
suutta. Tasa-arvoisuus toiminnassamme on elinehto hyvan tyoilma-
piirin ja innostuneisuuden yllapitamiseksi. Kanniston Leipomolla hen-
kilokunta osallistuu aktiivisesti suunnitteluun ja pystyy vaikuttamaan
toimintaamme. Olemme todenneet sen erinomaiseksi luovuuden ja
motivoituneisuuden seka tyotyytyvaisyyden lahteeksi.

Tyontekijoidemme terveytta ja turvallisuutta edistetdaan seka lakisaa-
teisesti ettd omalla ohjelmallamme

Kaikki tyontekijamme ovat lakisdateisen tyoterveyshuollon piirissa. Toi-
mintaamme tukemassa olevat tyontekijat, jotka eivat kuulu organisaa-
tioon, ovat tydterveyden kattamia omissa yhtidissaan. Tyoterveyshuol-
lon toimintasuunnitelmassa arvioidaan riskit eri tyotehtavissa ja mm.
todetaan, etta leipureille tarjotaan laajennettu alkutarkastus erityisen
sairastumisvaaran vuoksi. Kaikille tyontekijoille annetaan tyohontulo-
koulutuksessa tiedot yhtion tyoterveyspalveluista ja niihin hakeutumi-
sesta. Kaikki tyontekijat saavat myos koulutuksen turvallisuudesta tul-
lessaan yhtiocomme. Tyoterveystiedot ovat yksityisyydensuojan piirissa
ja niihin on paasy vain tyoterveydestd vastaavan osapuolen hoitavalla
henkilokunnalla. Tyoterveydesta vastaava yhtio on tietosuojavelvoi-
tettu taho. Tyoterveyteen liittyvat tekijat ja tyontekijan osallistuminen

Tyoéntekijat 2018 2019
Tyétapaturmia 3 3
Ammattitauti (mahdollinen) 1 1
Sairauspoissaoloja (pvi) 433 457
Sairauspoissaoloja 55 56

keskimaarin (pva/hld)

Tyontekijat, jotka eivat ole

tydsuhteessa 2018 2019
Tyétapaturmia )
Sairauspoissaoloja 0

Tyotapaturmien ja sairauspoissaolojen maara
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esimerkiksi tyoterveyteen liittyvaan
kuntouttavaan ohjelmaan ei vaikuta
henkilon tydnkuvaan tai kohteluun yh-
tidssamme.

Tyoterveyden hallinnoinnin vastuu on
toimitusjohtajalla seka tyoterveyspal-
veluja tuottavalla kumppanilla. Yhteiset Syksylld 2019 jérjestamme
katselmukset ovat kaksi kertaa vuodes- kumppanimme llmarisen

ol . . kanssa tyéterveyteen ja
sa. Lisaksi tyosuojelutoimikunta tapaa ~turvallisuuteen liittyvin

neljd kertaa vuodessa. Toimikunnan laajan tutkimuksen.
ty6ta seuraa johtoryhma. Tuloksia arvi- Raportoimme
oidaan johtoryhman kokouksissa nel- tuloksista vuoden 2021

ja kertaa vuodessa ja niiden pohjalta vastuullisuusraportissa.

tehdaan jatkuvan kehittdmisen suun-

nitelman. Tyontekijamme voivat ilmoit-

taa tyohon liittyvista vaaroista tyonjohdolle. Vuoden 2020 aikana pe-
rustamme myos nimettéoman ilmoittamisen kanavan. Tyontekijamme
voivat my6s vaaran tullen tai mahdollisen vaaran havaittuaan poistua
tyotehtavastaan. Tallaisen tilanteen sattuessa, tapahtuma tutkitaan ja
korjaavat toimenpiteet otetaan kayttéon kunkin liikketoiminta-alueen
paallikon toimesta. Tuloksia seurataan johtoryhmassa ja vakuutusyhtio
tilastoi tapaukset.

Merkittavimpia syitd sairauspoissaoloihin 2018-2019 ovat olleet tuki-
ja liikuntaelinsairaudet seka infektiot. Pyrimme edistamaan tydnteki-
joiden terveyttd ennakoimalla: esimerkiksi parantamalla ergonomiaa
seka hygienialla ja oikeilla varusteilla. Tydtapaturmien osalta polttohaa-
vat ja veitsien kanssa tyoskentelysta aiheutuneet tapaturmat ovat olleet
yleisimpia. Ammattitautien osalta olemme ottaneet kayttéon tarpeen
mukaan suojavaatteita (esim. kasineet) tai muuttaneet tehtavia niin,
ettd oireita aiheuttavaa ymparistéa voidaan valttaa. Tydtapaturmien ja
sairauspoissaolojen tiedot on keratty seka sisaisesti etta vakuutusyhti-
on ja tyoterveyspalveluja tuottavan kumppanin toimesta.
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Tyotapaturmien, ammattitautien ja sairauspoissaolojen ehkaisemisek-
si kdytdmme seuraavia jatkuvia foimenpiteita:

+ Tyohontulotarkastukset kaikille uusille kokoaikaisille tyontekijoille

* |karyhmittain tehtava terveystarkastus: alle 50-vuotiaat 5 vuoden
valein, yli 50-vuotiaat 3 vuoden valein

* Yrityksen tydsuojelutoimikunta valvoo tydturvallisuutta ja kokoon-
tuu nelja kertaa vuodessa. Johtoryhma valvoo tydsuojelutoimikun-
nan tyota.

Tyontekijamme osallistuvat tydterveyden ja -turvallisuuden kehittami-
seen, toimeenpanoon ja arviointiin tydsuojelutoimikunnan foimesta.
Liikesuhteisiin liittyvia terveysriskeja ei leipomon organisaatiolla ole.
Naita voisivat olla esimerkiksi asiakkaan tiloissa tapahtuvat tyot, joihin
liittyy terveysriski.

Koulutuksella takaamme henkil6ston osaamisen ja kehittymisen

Koulutus nousi olennaisten aiheiden arvioinnissamnme tarkedksi tee-
maksi. Leipomolla olemme panostaneet jatkuvasti tyohontulokou-
lutukseen, terveyskoulutukseen ja taydennyskoulutukseen. Naista
taydennyskoulutus on ollut hieman satunnaisempaa, yksittaisen tyon-
tekijan itse arvioimaa ja pyytamaa. Vastuullisuuskoulutusta on jarjes-
tetty vuonna 2019 johtoryhmalle ja tavoitteena on kohdistaa koulutusta
lisaa myds tyontekijoille vuoden 2020 aikana. Koulutuksen jarjestel-
mallisempi seuraaminen on jatkossa tavoitteenamme. Vuoden 2020
loppuun mennessa henkilokunnallemme rakennetaan kanava esittaa
koulutustoiveita myods anonyymisti. Olemme aloittaneet systemaatti-
sen seurannan ja suunnittelun syksylla 2019 ja tuloksia seka jatkotoi-
menpiteitd seuraamme vuosittain myds osana vastuullisuusraporttia.

Tavoitteemme:

Koulutuksia seurataan systemaattisesti vuodesta 2020 alkaen ja
soveltuvat tarpeelliset koulutukset listataan kaikille tyontekijoille

Henkilostostamme 50 % on saanut vastuullisuuskoulutuksen
vuonna 2020

Tyomaaran ja tehtavien kuormittavuuden seuranta ja
muokattavuus: varhaisen valittamisen malli

Anonyymi palautekanava henkilostolle 2020




Taulukko: Kanniston Leipomon koulutukset 2019

Sukupuoli Osasto Koulutus
yhteensa

Nainen Mies Myymalat B2B Leipomo Hallinto h

16 6 14 3 3 1 172,5

Ajankohtaisen osaamisen lisaaminen on meille tarked teema koski-
en koulutusta ja henkilokunnan mahdollisuuksia palvella asiakkaitam-
me mahdollisimman hyvin. Vuosittaisia kehityskeskusteluja kdydaan
seuraavien tyotasojen kanssa: kaikki esimiehet, myymaldvastaavat,
B2B-myynnin henkilostd seka leipomon osastojen vetdjat. Nain yh-
teensa 17 henkilon kanssa kaydaan lapi myos henkilokohtaiset kou-
lutustarpeet seka tydtaidon yllapitamisen etta parantamiseen. Lisaksi
jokaiselle osastolle (leipomo, myymalat, B2B-myynti) tehddan vuo-
sittain vuosisuunnitelma. Vuosisuunnitelmassa maaritelldan vuoden
koulutustavoitteet. Raportoimme toimenpiteista ja tfuloksista vastuulli-
suusraportissamme 2021 ensimmaista kertaa.

Monimuotoisuus ja tasa-arvo ovat perusaatteitamme

Rekrytoimme vuosittain noin 30 tydntekijaa. Hakijammme ovat usein
nuoria, Mika onkin positiivista nuorten tyollistymisen nakokulmasta.
Melko suuri osa tyollistetyista on opiskelijoita, joten tietty maara vuo-
sittain ldhtee jatko-opintoihin tai omalle muulle ammattialalleen ja
tasta syysta vaihtuvuutta on jonkin verran nimenomaan myymalodissa,
joissa erilaiset tydaikaratkaisut ovat mahdollisia. Tyypillisesti myyma-
l6ihimme hakee naisia ja leipomoon miehia.

Haluamme varmistaa monimuotoisuuden ja tukea erilaisia hakijaryh-
mid. Tarkead meille on kuitenkin suomen kielen taito, jotta voimme
varmistua ohjeiden ysnmartamisesta ja sujuvasta seka asiakasturvalli-
suuden takaavasta leipomotoiminnasta.

Vuoden 2020 aikana kaymmme lapi mahdollisuuksia tukea monimuo-
toisuutta entistd vahvemmin. Raportoimme suunnitelmistamme seu-
raavassa vastuullisuusraportissamme alkukevaasta 2021.
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Rekrytoinnit Leipomo Toimisto Myymalat
2017

alle 30v 13 20
30-50v 4 (6]
Miehia 1
Naisia 19
Yhteensa 17 20
Lopettaneet

2017

alle 30v 5 20
30-50v 2 (0]
yli 50v 1 (0]
Miehia 1
Naisia 19
Yhteensa 8 20
Rekrytoinnit

2018

alle 30v 17
30-50v 2 1
Miehia 5 1
Naisia 7
Yhteensa 6 18

Taulukko: Rekrytoinnit sukupuolen ja ikaryhmien mukaan.
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GRI SISALTOTAULUKKO

Tunnus ja sisélto

Sivu

Lisdtietoa

GRI 102: YLEINEN PERUSSISALTO
ORGANISAATION KUVAUS

102-1 Raportoivan organisaation nimi 6
102-2 Toimialat, brandit, tuotteet ja palvelut 6-8
102-3 Organisaation paakonttorin sijainti 6-8
102-4 Toimintamaat 8
102-5 Organisaation omistusrakenne ja yhtidmuoto 7-8
102-6 Markkina-alueet, toimialat 38
102-7 Raportoivan organisaation koko 8
102-8 Tietoa palkansaajista ja muista tyontekijoista 8
102-9 Toimitusketju 10-1
102-10 Merkittavat muutokset organisaatiossa ja toimitusketjussa 10-1
102-11 Varovaisuusperiaatteen soveltaminen 15-16
102-12 Organisaation hyvaksymat tai edistamat ulkopuoliston toimijoiden periaat- 2
teet tai aloitteet
102-13 Jasenyydet jarjestdissa ja edunvalvontaorganisaatioissa 12
STRATEGIA
102-14 Toimitusjohtajan katsaus 4
EETTISET TOIMINTAPERIAATTEET
102-16 Arvot ja liiketoimintaperiaatteet 13-16
HALLINTOTAPA
102-18 Hallintorakenne 7
SIDOSRYHMAT
102-40 Luettelo organisaation sidosryhmista 18
102-41 Kollektiivisesti neuvoteltujen tyéehtosopimusten piiriin kuuluva henkilésto Koko henkilésté kuuluu tydehtosopimusten
piiriin
102-42 Sidosryhmien madarittely- ja valintaperusteet 18-21
102-43 Sidosryhmatoiminnan periaatteet 18-20
102-44 Sidosryhmien esille nostamat tarkeimmat asiat ja huolenaiheet 20-21
RAPORTOINTITAPA
102-45 Tilinpaatokseen sisaltyvat yhtiot 8
102-46 Raportin sisallon maarittely 5
102-47 Olennaiset nakékohdat 24-25
102-48 Muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa 5
102-49 Merkittavimmat muutokset raportin laajuudessa ja nakdkohtien laskentara- 5
joissa
102-50 Raportointijakso
102-51 Edellisen raportin paivays
102-52 Raportin julkaisutineys
102-53 Yhteystiedot, josta kysya raporttiin liittyvia lisatietoja 13
102-54 GRI-Standardien mukainen raportoinnin kattavuus 5
102-55 GRI-Sisaltotaulukko 50-51

102-56 Raportoinnin varmennus

GRI 103: JOHTAMISMALLI

Raporttia ei ole varmennettu, mutta ulko-
puolinen vastuullisuusasiantuntija on tukenut
raportointiamme (s.13)

103-1 Kuvaus nakdkohdan olennaisuudesta ja rajaukset 24-25;

20-21
103-2 Johtamismallin kuvaus 13-19
103-3 Johtamismallin arviointi 13-19



Tunnus ja sisdlté Sivu Lisatietoa

GRI 200: TALOUDELLINEN VASTUU

201-1 Suoran taloudellisen lisdarvon tuottaminen ja jakautuminen 22

GRI 300: YMPARISTOVASTUU

MATERIAALIT

301-1 Materiaalien kaytto 42
301-2 Kierratetyt materiaalit omiin tuotteisiin ja palveluihin 41
ENERGIA

302-1 Organisaation oma energiankulutus 34-38
302-2 Organisaation ulkopuolisen energian kulutus B5
302-4 Energiankulutuksen vahentaminen 34-38
PAASTOT

305-1 Suorat kasvihuonekaasupaastot 36-37
305-5 Kasvihuonekaasupaastéjen vahentdaminen 34-38

JATEVEDET JA JATTEET
306-2 Jatteiden kokonaismaara jaoteltuina jatelajeittain ja kasittelytavan mukaisesti 42-43

TOIMITTAJIEN YMPARISTOARVIOINTI

308-1 Toimitajat, jotka on arvioitu ymparistévastuuseen liittyvien kriteerien mukai- 30-31
sesti
308-2 Negatiiviset ymparistévastuuseen liittyvat vaikutukset toimitusketjussa ja 30-33

tehdyt toimenpiteet
MUITA RAPORTOITUJA TUNNUSLUKUJA
Havikki Sl

GRI 400: SOSIAALINEN VASTUU
TYOTERVEYS- JA TURVALLISUUS

403-1 Tyoterveysjarjestelma 44

403-2 Tapaturmatyypit, tapaturmataajuus, ammattitaudit, menetetyt tyopaivat, 44-45

poissaolot, kuolemantapaukset

403-3 Tyoterveyspalvelut 44-45  Kattavat kaikki tyontekijat
403-4 Tyontekijoiden osallistuminen ja viestintd tyoterveydestd ja -turvallisuudesta 44-46

403-5 Tyéterveyden ja -turvallisuuden koulutus 44-46

403-6 Tyontekijoiden terveyden edistaminen 45

403-7 Liikesuhteisiin liittyvien vaikutusten estéaminen tai lieventaminen Ei vaikutuksia

403-8 Tyodntekijat, joita tydterveys ja -turvallisuusjarjestelma koskee 100% tyontekijoistamme
403-9 Tyoétapaturmat 44

403-10 Tyoperaiset sairaudet 44-45

KOULUTUS JA HENKILOSTON KEHITTAMINEN

404-1 Keskimaaraiset koulutustunnit vuodess henkiloa kohden 47

403-4 Saannollisten suoristusarviointien ja kehityskeskustelun piirissa olevan hen- 47
kiloston osuus

MONIMUOTOISUUS JA YHTALAISET MAHDOLLISUUDET
405-1 Hallinnon ja henkildstén monimuotoisuus 47-48

TAVARANTOIMITTAJIEN SOSIAALISEN VASTUUN ARVIOINTI

414-1 Toimittajat, jotka on arvioitu sosiaaliseen vastuuseen liittyvien kriteerien mu- 30-31
kaisesti
414-2 Negatiiviset sosiaaliseen vastuuseen liittyvat vaikutukset toimitusketjussa ja 30-33

tehdyt toimenpiteet

ASIAKKAIDEN TERVEYS JA TURVALLISUUS

416-1 Tuotteiden ja palveluiden terveys- ja turvallisuusvaikutusten arviointi 26-29

416-2 Tuotteiden ja palveluiden terveys- ja turvallisuusvaatimusten Ei tapauksia
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